
24

رویداد 
برندکارفرمایی 

17 آذرماه 
و رویداد 

زیرساخت 
 دیجیتال 

16 دی‌ماه 
برگزار می‌شوند

تحلیل
کارنگ از  

آمارهای مایکت 
و تکنولایف 
از دو بازار 

اپلیکیشن و 
خرده‌فروشی 

دیجیتال 

2

درباره هفته 
دیزاین تهران 

و خانم 
احرابی‌فرد 

وقتی شهر و رویداد 
یکی می‌شوند

هـــفــته‌نــامه
اقتصاد نــوآوری
ســــال پنـجم 
ــــماره 183  شـ
25 آبــان 1404
16  صفــحـــه
200 هــزار تومان

7

تریپ با جذب 
سرمایه ۴۰ میلیون 
دلاری به ارزش ۳۰۰ 

میلیون دلار رسید
کسب‌وکار 

آرامش‌بخش 
الیویا فرِدی

K A R A N G

183

نگاهی جامع به  لندتک ایران  از دریچه نگاه متخصصان و فعالان فین‌تک ایران

لندتک زیر ذره‌بین متخصصان



شــــــــــــــمــــــــــــاره 183
25 آبــــــــــــــــــــــان  1404
ســــــــــــــــــــــــال پنجم

KARANG

2

صاحب امتیاز و مدیرمسئول: مینا والی

 شورای سردبیری: رضا قربانی ،‌مینا والی
 رسول قربانی،‌رضا جمیلی
میثم سلیمانی، مینا حاجی
سردبیر: رضا جمیلی

تحریریه: زهرا قربانی
 یاسمن رئوفیان

 

مدیرهنری: روح‌اله گیتی‌نژاد
مدیرفنی: علیرضا کیوان
صفحه‌آرا: علیرضا کیوان
وب‌سایت: محمد قربانی

شبکه‌های اجتماعی:  علی موسوی
اجرایی: قادر شهبازی

چاپ: هنر اشکان 
مالی و اداری:‌ حانیه صالحی

 فروش و مشتریان: ساناز محمدنژاد

 

K A R A N G

شماره 183  |  25 آبان 1404  |  سال پنجم  |  کارنگ؛ هفته‌نامه اقتصاد نوآوری ایران

نظرها و خبرها
V I E W S

A N D
N E W S

 قبلا در همین ســتون نوشــته بــودم که 
شــهری مانند دبی با تکیه بر رویدادها 
چطور خود را به یک هاب برای شبکه‌ای بزرگ از 
تجار و کســب‌وکارها و فناوران دنیــا تبدیل کرده 
است. هابی که در آن با تکیه بر فرصت‌هایی که 
رویدادهــا بــرای برندهــا و آدم‌هــا خلــق می‌کنند 
زیرساختی می‌شود برای دادوستدها و قراردادها 
و البته بازاریابــی محصولات و خدمــات امروز و 
آینده. از رویدادهای هنــری گرفته تا رویدادهای 
بزرگی مانند جیتکس که خود را قلب فناوری دنیا 
معرفی کرده است. همیشه به این 
فکر می‌کنم که چطور می‌توان یکی 
از شــهرهای ایران را با یــک رویداد 
بــزرگ آمیخته کــرد به‌گونــه‌ای که 
شهر و رویداد یکی شــوند و نتوان 
تفکیکی میان شهر و رویداد قائل 
شــد. حداقل در آن چند روزی که 
رویــداد در حــال برگــزاری اســت. 
به‌عبارتی از شهر به عنوان پلتفرم 
زندگی و سکونت پلی زد به رویداد 
به عنوان پلتفرم یک صنعت یا بازار و بالعکس.

 این همان کاری است که رویداد »هفته 
دیزایــن تهــران« موفــق شــده آن را بــه 
زیبایــی و بــا رعایــت اســتانداردهای بــالای 
کســب‌وکاری و رویدادی انجام دهد. چند روزی 
اســت که این رویداد با تهران یکی شــده است. 
رویــدادی کــه بــا شــیوه‌ای نویــن و بــه صــورت 
غیرمتمرکــز و بــا درگیــر کــردن بازیگــران و 
لوکیشــن‌های مختلف یک هویت یکپارچه اما 
نامتمرکز را شکل داده است. رویدادی که گویی 

در یکی دو سال گذشته و با یک ایده محوری برای 
مرکــز شــهر و خیابــان نوفل‌لوشــاتو و کافه‌هــا و 
گالری‌های آن و با تمرکز بر بازار و دنیای طراحان 
راه افتاده اما امســال بال‌های خود را گسترده‌تر 
کرده و با ورود به حوزه مد و پوشاک، تمرکز بیشتر 
بــر مســئله طراحــی در تولیــد مبلمــان و مقولــه 
طراحــی محصــول در کســب‌وکارها، طیــف 
وســیع‌تری از ذی‌نفعــان را بــا خــود همــراه کرده 

است.

 هفته دیزاین تهران این روزها در بیش 
از ۱۰۰ نقطــه شــهر تهــران در حــال 
برگزاری است؛ از عمارت‌های تاریخی و کافه‌ها 
و گالری‌هــا گرفتــه تــا مراکــز خریــد و برخــی 
دانشــگاه‌ها. ایــن مکان‌هــای شــهر محملــی 
شده‌اند برای نمایش و بحث و گفت‌وگو درباره 
دیزایــن و اهمیــت آن در هنــر و کســب‌وکار و 
معمــاری و هویت شــهری. رویدادی کــه اگرچه 
چهره‌هــا و نهادهــا و اتحادیه‌هــای مختلفی در 
شکل‌گیری آن نقش داشته‌اند اما راهبر و مدیر 
و طراح آن را باید مرجان احرابی‌فرد دانست که 
موسس برند مرت‌فر دیزاین است و نقطه تلاقی 
شــهر و دیزایــن را خــوب می‌فهمــد. همراهــی 
برندهایــی چــون درســا و چــرم مشــهد و 
جامعه‌شناســان و گالری‌هــا و کافه‌هــا و حتــی 
برخــی نام‌هــا و مکان‌هــای اســتارتاپی بــا ایــن 
رویداد همه و همه نشان می‌دهد چقدر تهران 
پتانســیل تبدیل شــدن به یک هــاب مبتنی بر 
رویداد را دارد. باید هفته دیزاین تهران را از این 
نظر و بابــت جســارتش در شــکل‌دهی بــه این 

مسیر ستود.

INTROسرآغاز

وقتی شهر و رویداد یکی می‌شوند

درباره هفته دیزاین تهران و خانم احرابی‌فرد

رضا جمیلی 
سردبیر

@rezajamili

دومین رویداد زیرساخت دیجیتال ایران
 ۱۶ دی ماه امسال برگزار می‌شود

فعالان فناوری گردهم می‌آیند

بررسی نوآوری‌های بانکی و مالی در سری جدید برنامه کاروکسب 

زیروبم پرداخت تسهیلات با ممتاز

دومین رویداد »زیرساخت دیجیتال ایران« روز سه‌شنبه 
۱۶ دی‌مــاه ۱۴۰۴ با حضور مدیــران، کارشناســان و فعالان 
حــوزه فناوری اطلاعــات، بانکــداری دیجیتــال، ارتباطات، 
فین‌تک و خدمــات ابری در ســالن یک هزار نفــره ضرغام 

برگزار می‌شود.
ایــن رویــداد بــا هــدف بررســی تحــولات زیرســاختی 
اکوسیســتم دیجیتــال کشــور و نقــش آن در توســعه 
اقتصــاد دیجیتــال ایران برگــزار می‌شــود و امســال تمرکز 
ویژه‌ای بــر تحــول زیرســاخت‌های بانکی، خدمــات ابری، 
امنیــت داده، امنیــت ســایبری و پلتفرم‌هــای پرداخــت 
و هویــت دیجیتــال دارد. در دومیــن دوره ایــن رویــداد، 
مجموعه‌ای از سخنرانی‌های تخصصی، پنل‌های گفت‌وگو 
و نشســت‌های تعامل صنعــت و دولت برگزار می‌شــود و 
مدیران ارشــد بانک‌ها، شــرکت‌های پرداخت، اپراتورهای 

تلفن همراه، اســتارتاپ‌های زیرســاختی و فعــالان بخش 
خصوصی درباره مســیر آینده زیرســاخت‌های دیجیتال 
ایــران بحــث خواهنــد کــرد. بــه گفتــه دبیرخانــه رویــداد، 
»زیرســاخت دیجیتــال ایــران« بســتری بــرای گفت‌وگو و 
همــکاری میــان بازیگــران کلیــدی اکوسیســتم دیجیتــال 
اســت تا چالش‌ها و فرصت‌هــای حوزه‌هایــی مانند کلاد، 
دیتاســنتر، ای‌پــی‌آی، بانکــداری بــاز، امنیــت ســایبری و 
تحول پلتفرم‌های پرداخت را بررسی کنند. در حاشیه این 
رویداد، نمایشگاهی از راهکارها و محصولات شرکت‌های 
فعــال در حــوزه زیرســاخت دیجیتــال نیــز برپــا خواهــد 
بــود و از گــزارش »وضعیــت زیرســاخت دیجیتــال ایــران 
۱۴۰۴« رونمایــی می‌شــود. علاقه‌منــدان جهــت کســب 
اطلاعات بیشتر می‌توانند به وب‌سایت دبیرخانه رویداد 

زیرساخت دیجیتال ایران مراجعه کنند.

بــا آغــاز ســری جدید برنامــه »کاروکســب«، ایــن برنامــه 
مســیر تــازه‌ای را در پیــش گرفتــه اســت. در حالــی کــه در 
ســری قبــل تمرکــز »کاروکســب« بــر »شــرکت‌گردی« و 
بازدید از محیط کسب‌وکارها بود، در سری جدید دوربین 
ایــن برنامــه بــه معرفــی محصــولات بانکــی و نوآوری‌های 
صنعت فناوری‌هــای مالــی پرداخته اســت. در فصل اول 
از ســری جدید، مینــا حاجــی، ســردبیر ماهنامــه عصــر 
تراکنش، نوآوری‌هــای بانــک تجــارت را زیــر ذره‌بیــن این 
برنامه قرار داده و در چهارمین قســمت به طرح »ممتاز« 

بانک تجارت پرداخته شده است.
یکــی از دغدغه‌هــای اصلی مشــتریان بانک‌ها دسترســی 
ســریع و آســان بــه تســهیلات بانکــی متناســب بــا میزان 
سپرده و میانگین حساب است. اغلب افراد و کسب‌و‌کارها 
انتظــار دارند بــدون دردســر و با شــرایط شــفاف و منعطف 
و بــا توجــه بــه تــوان بازپرداختــی خــود بتوانند تســهیلات 
موردنیازشــان را دریافت کنند. در این راســتا بانک تجارت 
در پاســخ به این نیاز مهم طرح ممتاز را طراحی کرده است 
که ترکیبی از ســپرده‌گذاری هوشــمند با تسهیلات متنوع 
را در قالبــی منعطف به مشــتریان حقیقــی و حقوقی ارائه 
می‌دهد. طرح ممتاز یک طرح سپرده-تســهیلاتی است و 

تمامی افراد حقیقی و حقوقی می‌توانند با میانگین‌سازی 
در حساب‌هایشــان بــر اســاس میانگیــن یک‌ماهــه الــی 
دوازده‌ماهــه از امتیاز تســهیلاتی برخوردار شــوند. در این 
طرح به کمترین میزان حساب‌ها هم امتیاز داده می‌شود که 
بتوانند از اعتبار و تسهیلات بانک تجارت استفاده کنند. به 
واسطه این مزیت هر مشتری‌ که کارت بانکی تجارت را دارد 
و عملیات روزمره خود را بــا آن انجام می‌دهــد، می‌تواند به 
واسطه آن به خدمات بزرگ‌تر، اعتبار و تسهیلات دسترسی 

داشت باشد.
وام ممتاز در ظاهر مشــابه طرح‌های ســنتی بانکی کشور 
اســت اما بانک تجــارت توانســته بر اســاس نیاز ســطوح 
مختلــف جامعــه و انتظــارات تجربه‌هــای مشــتری در 
کانال‌هــای دیجیتالــی ایــن محصــول را بــه‌روز کنــد. ایــن 
محصول در موبایل بانک تجارت در دســترس مشــتریان 
قرار دارد و کاربران با افتتاح حساب ممتاز در موبایل بانک 
می‌توانند درخواست دریافت وام را در پلتفرم ثبت کنند. 
همچنین افراد با استفاده از ماشین حساب طراحی شده 
و موجــود در موبایل بانــک تجــارت می‌توانند بــا توجه به 
بودجه و زمان سرمایه‌گذاری، میزان وام دریافتی و اقساط 

آن را مشاهده کنند.

نشانی: تهران، جنت‌آباد جنوبی، خیابان لاله غربی، خیابان حدیث، کوچه حدیث دوم، پلاک ۸
karangweekly.ir :وب‌سایت
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بازاراپ
A P P S T O R E

 چگونه سوئد به قدرتی جهانی 
در زمینه استارتاپ تبدیل شد

یک بلندپروازی هوشمند
 داســتان موفقیــت ســوئد، داســتان 
کشــوری اســت که از کوچک بودنش 
نقطــه قــوت ســاخت و بــه یکــی از قدرت‌های 
جهانی دنیای اســتارتاپ تبدیل شــد. ســوئد 
جمعیتی کمتــر از بیشــتر ایالت‌هــای آمریکا 
دارد، امــا اســتارتاپ‌های میلیــارد دلاری 
بیشــتری نســبت بــه بســیاری از کشــورها به 
وجود آورده اســت. در دهه ۱۹۹۰، این کشــور 
کوچــک امــا بلندپــرواز بــود. دولــت تصمیــم 
گرفت روی مهم‌ترین سرمایه خود تمرکز کند: 
مردم. با آموزش رایگان، ایجاد زیرساخت‌های 
دیجیتال و تقویــت اعتماد عمومی، کشــوری 
ساختند که مانند یک استارتاپ کارآمد عمل 
می‌کــرد؛ بــدون آنکــه بــار بدهــی بــر دوش 

شهروندانش بگذارد.

 این کشــور منبع طبیعــی بزرگی برای 
فــروش نداشــت؛ نــه نفــت، نــه مــواد 
معدنی. پس تصمیم گرفت چیزی ارزشمندتر 
را صادر کند یعنی اســتعداد و اعتماد. درهای 
بازارهــای جهانــی را گشــود و از دل ایــن نــگاه، 
شــرکت‌هایی چــون اســپاتیفای، کلارنــا و 
نورت‌ولــت متولــد شــدند. بــرای پــرورش 
یونیکورن‌ها، ســوئد اکوسیســتمی ساخت بر 
پایه آموزش رایگان، پذیرش زودهنگام فناوری 
دیجیتال، حمایت دولت و شــبکه‌های ایمنی 
اجتماعــی. در حالــی کــه کشــورهای دیگــر 
مشــغول بحث‌های بی‌پایان سیاســی بودند، 
سوئد در حال ساخت اســتارتاپ‌هایی بود که 

جهانی شدند. 

 آموزش، کلید اصلی ایــن تحول بود. 
کودکان سوئدی از سال‌های نخست 
و  انتقــادی  تفکــر  کدنویســی،  تحصیــل، 
کارآفرینــی را یــاد گرفتنــد. اســتعدادهای 
بین‌المللی نیز به آن‌ها پیوستند و تنها در یک 
نســل بعد، ســوئد بــه یکــی از خاســتگاه‌های 

اصلی بنیان‌گذاران نوآور اروپا بدل شد.

 اســتکهلم به پایتخت یونیکورن‌های 
اروپا تبدیل شد؛ شهری با امنیت بالا، 
شــفافیت، شــبکه‌ای از ارتباطــات قــوی بــرای 
راهنمایی و جامعه‌ای از استعدادهای مسلط 
به زبان انگلیسی، آماده برای بازارهای جهانی. 
از همین فضا بود که نام‌هایی چون اسپاتیفای، 
ِــل و تراســتلی برخاســتند. ولــوو  کلارنــا، آی‌زت
صنعــت خودروســازی ســوئد را جهانــی کرد، 

ایکیا، جهان مبلمان را دگرگون ساخت. 

 ایــن شــرکت‌ها الهام‌بخــش نســل 
تــازه‌ای از کارآفرینــان شــدند و ثابــت 
کردنــد ایده‌هــای کوچــک هــم می‌تواننــد در 
مقیاسی بزرگ بدرخشند. سوئدی‌ها در کنار 
ایــن نــوآوری، کیفیــت زندگــی را نیــز تضمین 
کردند. با مســکن مناســب، خدمــات درمانی 
همگانی، حمایت اجتماعی و قوانین کار قوی، 
مــردم می‌توانســتند بــدون تــرس بــرای انجام 
ایده‌هــای جدیــد ریســک کننــد و بــه نوعــی 

کارآفرینی برای همه در دسترس بود.

 زیرســاخت دیجیتــال کشــور از پایــه 
ســاخته شــد. اینترنــت پرســرعت، 
نسل‌های آشنا با فناوری و پلتفرم‌هایی آماده 
برای رشــد جهانی، تا ســال ۲۰۰۰ ســوئد را به 
کشــوری کامــاً متصــل و آمــاده برای نــوآوری 
جهانی تبدیل کرد. این مســیر بــا صبر و نظم 
پیش رفــت. نه بــا هیاهــو، بلکــه با پشــتکار و 
انتقــال مــداوم دانــش میــان بنیان‌گــذاران. 
نتیجه، استارتاپ‌هایی بود که نه‌تنها ماندگار 
شدند، بلکه به سلطه جهانی رسیدند. سوئد 
از کشــوری کوچــک بــه کارخانــه یونیکورن‌ها 
تبدیل شــد. ســوئد ثابت کرد که با استراتژی، 
اعتماد و اکوسیســتم می‌توان بر هــر بهانه‌ای 

غلبه کرد.

REPORTگزارش

کاربران در سال ۱۴۰۳ چه اپلیکیشن‌هایی را بیش از همه 
دانلود کردند؟

مـایکت 
به روایت آمار
سال ۱۴۰۳ برای مایکت، سالی پررونق و پرآمار بود. تعداد کاربرانی که حداقل یک بار در ماه از مایکت استفاده می‌کنند، از 
حدود ۴ میلیون در سال ۱۳۹۸ به ۲۶ میلیون کاربر در سال ۱۴۰۳ رسیده است؛ رقمی که به خوبی نشان‌دهنده محبوبیت و 

اعتماد کاربران ایرانی به این مارکت دیجیتال است. در همین سال، شرکت هوشمند گستر هوتن پارس با نماد »مایکت« در 
تابلوی دانش‌بنیان بازار نوآفرین در فرابورس ایران درج شد؛ اتفاقی که افق‌های جدیدی برای توسعه این اکوسیستم باز کرد.
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لجستيک
L O G I S T I C

چطور شرکت‌های لجستیک به بنیان‌گذاران کمک می‌کنند تا در 
برابر تعرفه‌ها دوام بیاورند

   مدل‌سازی غیرقابل پیش‌بینی
وقتی سیاســت‌های تجاری یک شــبه تغییر می‌کنند، ابزار 
جدید شرکت آپتی‌لاجیک به نام »لومینا تریف آپتیمایزر« 
فوراً واکنش نشــان می‌دهد. این شرکت مســتقر در ان‌آربر 
میشــیگان، داده‌های زنده تعرفه‌ها را از منابعی مثل آوالارا، 
وارد مدل‌های زنجیره تأمین می‌کند و به شــرکت‌هایی مثل 
کوکاکولا و ویرپول نشان می‌دهد چگونه با نرخ‌های در حال 
تغییر سازگار شوند. دون هیکس، بنیان‌گذار و مدیرعامل، 
می‌گویــد: »بــا لومینــا مشــتریان می‌توانند صدها ســناریو 
را در فضــای ابری مــدل کنند: بر اســاس محصول، مســیر، 
تأمین‌کننده یا منطقه. هدف یافتن پاسخ کامل نیست، بلکه 
این اســت که بتوانید شبیه‌ســازی‌ها را در چند دقیقه اجرا 
کنید، اثــر آن را روی منابع، حمل‌ونقــل و موجودی ببینید و 
نقاط حساس را بشناسید.« اوایل امسال، یک تولیدکننده 
جهانی تجهیزات نفتی با افزایش ناگهانی تعرفه‌ها مواجه 
شد و به لومینا مراجعه کرد. ظرف سه روز، شرکت گزینه‌های 
بازپرداخت را بررســی کــرد، تأمین‌کنندگان را بــه مکان‌های 
نزدیک‌تر منتقل کرد و موجودی را تنظیم نمود و جلوی زیان ۸ 
میلیون دلاری را گرفت. این شرکت همچنین در سال گذشته 
۴۰ میلیون دلار در ســری بی جذب کرد تا لومینــا و ابزارهای 
دیگری مثل لیپ‌فراگ ای‌آی، اینترپرایز تیمز و سوپرنوا کلاود 

را راه‌اندازی کند.
هیکس می‌گوید: »عدم‌قطعیت به استاندارد جدید تبدیل 
شــده اســت. اگر برای ثبات برنامه‌ریــزی می‌کنیــد، در واقع 
از جریان عقب هســتید. ما برای جهانی می‌ســازیم که هر 
تصمیم زنجیره تأمین مثل یک سرمایه‌گذاری بزرگ است. 
آپتی‌لاجیک به شرکت‌ها کمک می‌کند جلو بیفتند، حتی 

وقتی پیش‌بینی بلندمدت نامطمئن به‌نظر می‌رسد.«

 وقتی هر جزء، یک تصمیم تجاری می‌شود
کی‌چیــن ابتــدا راهــی ســریع بــرای وصــل کــردن برندهــا به 
تولیدکنندگان آمریکایــی بود. اما حالا این پلتفرم مســتقر 
در نیویورک، برای شــرکت‌هایی که در حــال بازنگری زنجیره 
تأمین هستند، ضروری شده است. هانراهان، از بنیان‌گذاران 
ایــن پلتفــرم می‌گویــد: »تعرفه‌هــا باعث شــدند شــرکت‌ها 
دوبــاره فکــر کننــد. حــالا نه فقــط محــل تولیــد، بلکــه مواد 
تشکیل‌دهنده محصولات هم مهم شده‌اند.« کی‌چین حالا 
بیش از ۳۰ هزار تولیدکننده و ۲۰ هزار برنــد و خرده‌فروش را 
پوشش می‌دهد. شرکت‌ها مشخصات محصول، مثلاً یک 
پروتئین بار با اهداف تغذیه‌ای مشــخص، را وارد می‌کنند و 
تأمین‌کنندگان معتبر با هزینه‌ها، حاشیه‌ها و زمان تحویل 
پیش‌بینی‌شده به آن‌ها معرفی می‌شوند. این شفافیت در 

تــعرفه‌هــا 
را شکست بده

 اپلیکیشن‌های تحویل غذا، 
عطش ما برای راحتی 

را تأمین می‌کنند

وقتی دلیوری 
رستوران‌ها را بلعید

 تاکنون به این فکر کرده‌اید که از چه زمانی 
شــام خوردن دیگــر یک مناســبت خاص 
نبود و تنها به یک خرید ساده تبدیل شد؟ 
به‌نظر می‌رسد که راحتی اپلیکیشن‌های 
تحویل غذا آرام‌آرام یکــی از محبوب‌ترین 
سنت‌های جهانی را از بین برده است. الن 
کاشــینگ، خبرنگار آتلانتیک در این باره 
می‌نویســد: »چیزی که ابتدا یــک راه حل 
هوشــمندانه برای آدم‌های پرمشغله بود، 
حالا شــکل غذا خــوردن ما را تغییــر داده: 
تقریباً ســه ســفارش از هر چهار سفارش 
رســتوران، جای دیگــری خورده می‌شــود. 
سالن‌های غذاخوری نیمه خالی هستند، 
سرآشــپزها غذاهایی طراحی می‌کنند که 
بتواننــد تــا خانــه مشــتری دوام بیاورند، و 
بعضی پیشخدمت‌ها به جای کنار میزها، 
پشــت پیشــخوان ایســتاده‌اند. یکــی از 
رستوران‌داران به او گفت: »در دوران کرونا 
تحویل غذا ما را نجات داد. اما حالا دارد ما 

را نابود می‌کند.«
 ظهور اوبر ایتس و گرب‌هاب فقط اقتصاد 
رستوران‌ها را تغییر نداده، بلکه هدف آن‌ها 
را هم عوض کرده اســت. الن کاشینگ در 
ادامــه می‌گویــد: »رســتورانی که بــه مردم 
سرویس نمی‌دهد، واقعاً رستوران نیست 
و گویی چیزی دیگر است.« کاری که زمانی 
نشــانه مراقبت و مهمان‌نوازی بود، یعنی 
همــان خوش‌آمدگویــی بــه مــردم و ســرو 
غذای تــازه، حــالا بــه سیســتمی می‌ماند 
که گویــی بــرای ســرعت طراحی شــده، نه 
برای ارتباط. درِکِ تامپسون در سال ۲۰۱۹ 
این تغییر را پیش‌بینی کرده بود و توضیح 
داده بود که اپلیکیشن‌های تحویل غذا به 
نمادی از چیزی تبدیل شده‌اند که او آن را 
»ماکزیمالیسم راحتی« می‌نامد؛ غرایزی 
برای ســریع‌تر و راحت‌تر کردن همه چیز، 
بدون توجه به هزینه آن. این پلتفرم‌ها که با 
میلیاردها دلار سرمایه خطرپذیر حمایت 
شــده‌اند، توقع ما از غذا را تغییــر داده‌اند، 
لذت فــوری را عادی کرده و فشــار ناشــی از 
آن را بر کارگران، کســب‌وکارهای کوچک و 

جامعه پنهان می‌کنند.

ســطح اجزا اهمیت زیادی دارد، چون تعرفه‌ها معمولاً ابتدا REPORTگزارش
مواد خام را هدف می‌گیرند. تعرفه ۲۰ درصدی روی درب بطری 
می‌تواند حاشیه سود نوشیدنی‌ها را نابود کند، حتی اگر خود 
مایع بدون تعرفه باشــد. برندها رایگان از کی‌چین استفاده 
می‌کننــد، اما تولیدکننــدگان برای دسترســی به مشــتریان 
هزینه می‌دهند. هانراهان در این باره چنین توضیح می‌دهد: 
»کی‌چین مثل یک نمایشــگاه تجاری ۲۴ ســاعته است. با 
این تفاوت که به جای اینکه کســی از غرفه شــما عبور کند، 
براساس تقاضای واقعی محصول با شما جفت می‌شوند.« 
کی‌چین ابزارهای انطباق برای ممیزی ایمنی غذا، پرونده‌های 
اف‌دی‌ای و برنامه‌ریزی تولید هم اضافه کرده است. زمانی که 
یک ممیزی از دست رفته می‌تواند خط تولید را متوقف کند و 
مدارک ناقص محموله‌ها را در مرز معطل کند، مواردی که قبلاً 

چک‌باکس‌های روتین بودند، حالا حیاتی شده‌اند.

 تأثیر موجی روی جاده
بیت‌فرایتر در ســطح عملیاتــی لجســتیک کار می‌کند. این 
شــرکت نشــویل، که توســط برد پرلینگ و برانــدون جويس 
تأســیس شــده، نرم‌افــزار دلالان حمل‌ونقــل را می‌ســازد؛ 
واســطه‌هایی که فرســتنده‌ها را بــا شــرکت‌های حمل‌ونقل 

داخلی مطابقت می‌دهند.
بیت‌فرایتر کارهای اداری دلالی را خودکار کرده: ارائه پیشنهاد، 
رزرو محمولــه، ردیابی و رســیدگی بــه فاکتورها. ایــن پلتفرم 
هزینه ماهانه ثابت دریافت می‌کند، نه درصدی از هر معامله. 
پرلینگ در این بــاره می‌گویــد: »به این ترتیب مشــتریان ما 
با تغییر حجم ناگهانــی مواجهه با هزینه‌هــای غیرمنتظره 
نمی‌شــوند.« دلالان حمل‌ونقــل، یــا همــان پی‌ال۳هــا، 
حمل‌ونقــل را بین هزاران شــرکت هماهنگ می‌کننــد. برای 
تولیدکنندگانی که شبکه حمل‌ونقل خود را ندارند، پی‌ال۳ها 
ظرفیت، انطبــاق بــا حامــل و مــدارک را مدیریــت می‌کنند. 
پرلینــگ توضیح می‌دهــد: »اکثر مشــتریان مــا حمل‌ونقل 
داخلی انجام می‌دهند، بنابراین مستقیم تحت تأثیر تعرفه‌ها 

نیستند، اما اثرات موجی آن را کاملاً حس می‌کنند.«
او پیش‌بینی می‌کند تا اوایل ۲۰۲۶ فشارهای مرتبط با تعرفه 
بر حمل‌ونقل داخلی افزایش یابد. شــرکت‌هایی که تولید را 
به آمریــکا برمی‌گردانند یا قبــل از افزایش تعرفه‌هــا واردات 
را شــتاب می‌دهند، برای همــان کامیون‌هــا و انبارهــا رقابت 
خواهند کرد. پرلینــگ عقیــده دارد: »اگر تعرفه‌ها نوســانی 
بماننــد، ظرفیت داخلی تحت فشــار خواهد بــود. حتی اگر 
محصول شما اینجا تولید شود، رساندن آن به قفسه گران‌تر 
خواهد شد.« در ۲۰۲۵، تعرفه‌ها لجستیک را از پشت صحنه 
به مرکز استراتژی کشــانده‌اند. با توجه به اینکه چرخه‌های 
خرید ماه‌ها طول می‌کشند و سیاست‌ها ممکن است یک 
شــبه تغییر کنند، بنیان‌گــذاران بــه ابزارهایی نیــاز دارند که 
بتوانند چند قدم جلوتر را ببینند. شرکت‌های فناوری اینجا 

هستند تا به مدیریت زنجیره تأمین کمک کنند.

پیش‌بینی می‌شود تعرفه‌های دونالد ترامپ، رئیس جمهور آمریکا، امسال ۸۲ میلیارد دلار به کسب‌وکارهای متوسط هزینه 
تحمیل کند. این تعرفه‌ها حالا شامل ده‌ها کشور شده و میانگین نرخ‌ها در آمریکا را به حدود ۲۰ درصد رسانده‌ که بالاترین 

رقم در یک قرن اخیر است. با این حال، خوش‌بینی کسب‌وکارهای کوچک از تابستان به این سو افزایش یافته و نشان 
می‌دهد که بعضی شرکت‌ها راه‌هایی برای سازگاری پیدا کرده‌اند. در این میان یک مزیت نوظهور، شرکت‌های لجستیک 
هستند که برنامه‌ریزی زنجیره تأمین را به هوش لحظه‌ای تبدیل می‌کنند. این شرکت‌ها به بنیان‌گذاران کمک می‌کنند تا 
سناریوها را مدل‌سازی، مسیرها را آزمایش و تأمین‌کنندگان را با تغییر سیاست‌ها جابه‌جا کنند. این ابزارها نمی‌توانند 

نوسانات را از بین ببرند، اما به کسب‌وکارها کمک می‌کنند تا از تغییرات مداوم سیاست‌ها جلو بزنند.
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گزارش ويژه
S P E C I A L
R E P O R T

مقاومت در برابر مراکز داده وارد صحنه شده است

مردم علیه سرورها

REPORTگزارش

 یک گزارش جدید نشــان می‌دهد که 
مخالفــت محلــی بــا مراکــز داده در 
ســه‌ماهه دوم ســال جاری به‌طور چشــمگیری 
افزایــش یافته اســت. پیتر هابــارد، یکــی از دو 
نامزد دموکرات در انتخابات بود که در جورجیا 
به پیروزی قاطع و غیرمنتظره‌ای دست یافت و 
به کمیسیون خدمات عمومی جورجیا، نهادی 
که بر شــرکت‌های بــرق ایالت نظــارت دارد، راه 
یافت. این نخســتین بار در نزدیــک به دو دهه 
اخیــر اســت کــه دموکرات‌هــا در انتخابــات 
سراسری ایالت جورجیا کرسی کسب کرده‌اند.

 هابارد می‌گوید ساکنان سال‌هاست از 
افزایش مکرر نرخ‌ها توسط پی‌اس‌سی 
یــان مبــارزات  شــکایت دارنــد، امــا در جر
انتخاباتــی، موضوع دیگــری نیز به‌طــور مداوم 
مطرح می‌شد: مراکز داده. او می‌گوید: »اولین 
نگرانــی مــردم، هزینه‌ها بــود، اما نگرانــی دوم، 
مراکز داده بودند و نگرانی از مصرف بالای آب، 
برق و زمین و عدم پرداخت مالیات کافی توسط 

آن‌ها.«
 در ســال‌های اخیــر، جورجیــا به یکــی از مراکز 
مهم توسعه مراکز داده در کشــور تبدیل شده 
اســت؛ برخی تحقیقــات می‌گویند ایــن ایالت 
یکــی از ســریع‌ترین بازارها برای توســعه مراکز 
داده اســت، تــا حــدی بــه دلیــل معافیت‌هــای 
مالیاتی ســخاوتمندانه. اما حالا همین مراکز، 
محلــی  مخالفت‌هــای  شــکل‌گیری  باعــث 
گســترده نیــز شــده‌اند. گــزارش جدیــد پــروژه 
»نظــارت بــر مراکــز داده« نشــان می‌دهــد کــه 
مخالفت‌ها در سراسر کشــور در حال افزایش 
است و ایالت‌های قرمز مانند جورجیا و ایندیانا 

پیشتاز این موج دوحزبی هستند.

 بر اســاس گزارش جدید، در سه‌ماهه 
دوم سال ۲۰۲۵، مخالفت‌های محلی 
باعث شد که سرمایه‌گذاری در پروژه‌های مراکز 
داده به ارزش ۹۸ میلیارد دلار به تعویق بیفتد 
یا متوقف شــود، از جمله یک پروژه ۱۷ میلیارد 
دلاری در حومــه آتلانتــا کــه پــس از فشــار 
ســاکنان، اجــرای آن متوقف شــد. ایــن گزارش 
همچنیــن نشــان می‌دهــد کــه طــی ایــن مدت 
نزدیک به ۵۰ هزار امضا برای مخالفت با مراکز 
داده جمع‌آوری شــده است، که نشــان‌دهنده 

نقطه عطفی در نگرش عمومی است.

 ایــن مخالفت‌هــا تنهــا محــدود بــه 
ویرجینیــا،  در  نیســت؛  جورجیــا 
کاندیداهایی مانند آبیگیل اســپنبرگر و جاش 
توماس نیز بر اساس نگرانی‌های مردم از مراکز 
داده کمپین کردند. حتی برخی سیاستمداران 
جمهوری‌خــواه نیــز، از جملــه ســناتور جــوش 
هاولی و نمایندگان توماس ماســی و مارجوری 

تیلور گرین، مخالفت خود را اعلام کرده‌اند.

 با وجود این، شرکت‌های بزرگ فناوری 
اغلب اطلاعات کمی درباره پروژه‌های 
خــود ارائــه می‌دهنــد و بســیاری از پروژه‌هــا بــا 
توافق‌هــای محرمانــه اجرا می‌شــوند. از ســوی 
دیگــر، صنعــت مراکــز داده می‌گویــد کــه ایــن 
پروژه‌ها باعث ایجاد صدها هزار شغل با درآمد 
بالا و تولید مالیات قابل توجــه برای دولت‌ها و 
جوامع محلی می‌شوند. با این حال، این تغییر 
نگــرش عمومــی نشــان می‌دهــد کــه مقاومت 
محلــی در حــال شــکل‌گیری اســت و احتمال 
دارد در آینــده، هــر پــروژه‌ای بــا واکنــش مــردم 

مواجه شود.

تــا چهارشــنبه ۲۱ آبان‌مــاه ۱۴۰۴، تیــم تحقیقاتــی راه‌کار 
۱۴ گفت‌وگــوی تحلیلی با مدیــران عامل کســب‌وکارهای 
حوزه فناوری‌های مالی، کارشناسان، فعالان رگولاتوری و 
اعضای نهادهای صنفی انجام داده‌اند تا تصویری جامع 
از وضعیت امــروز، چالش‌هــای نهــادی، راهکارهای قابل 
اجرا و چشم‌انداز رشــد صنعت لندتک در کشور ترسیم 
شــود. به گفته‌ مینا والی، عضو هیئت‌مدیــره و مدیر تیم 
پژوهشی راه‌کار، مصاحبه‌شوندگان از میان صاحب‌نظران 
بخش‌های مختلف اکوسیستم مالی انتخاب شده‌اند؛ 
افرادی که هر یک به نوعی در حوزه‌ تأمین مالی خرد بر پایه‌ 
فناوری نقش‌آفرینی کرده‌اند. والی تأکید می‌کند: »در این 
مرحله از تدوین گــزارش لندتک ایران تــاش کردیم تنوع 
دیدگاه‌ها حفظ شــود؛ از مدیران کسب‌وکارهای لندتکی 
گرفتــه تــا کارشناســان بانکــی و سیاســت‌گذاران فعلی و 

سابق.«

 گفت‌وگو با سیاست‌گذاران و رگولاتورها
در بخش سیاســت‌گذاری و تنظیم‌گــری، گفت‌وگوهایی 
با مهران محرمیان، معاون سابق فناوری‌های نوین بانک 
مرکزی؛ ناصر حکیمی، معاون اسبق همین معاونت و رضا 
باقری‌اصل، رئیس مرکز تحول دیجیتال و فناوری اطلاعات 
ســازمان برنامه و بودجه کشور انجام شــده است. مهران 
محرمیان، معاون ســابق فناوری‌های نویــن بانک مرکزی، 
در گفت‌وگو با تیم تحقیقاتی راه‌کار تأکید کرده اســت که 
گفت‌وگو میان سیاســت‌گذار و کســب‌وکار شــرط اصلی 
رشــد ســالم لندتک اســت. محرمیان با اشــاره به تجربه‌ 
بانک مرکزی در تنظیم‌گری فناوری‌های مالی، بر ضرورت 
ایجاد زبان مشترک میان بانک‌ها، فین‌تک‌ها و نهادهای 

ناظر تأکید دارد.
ناصر حکیمی، معاون اسبق فناوری‌های نوین بانک مرکزی، 
نیز از زاویه‌ ریسک‌های کلان اقتصادی به صنعت لندتک 

لندتک 
زیر ذره‌بین متخصصان

نگاهی جامع به لندتک ایران از دریچه نگاه متخصصان و 
فعالان فین‌تک ایران

گفت‌وگوهای تخصصی برای تدوین »گزارش لندتک ایران ۱۴۰۴« با هدایت مینا والی در حال انجام است و هم‌زمان با 
دومین رویداد لندتک ایران در ۱۲ بهمن‌ماه از این گزارش رونمایی می‌‌شود. تدوین گزارش جامع »لندتک ایران ۱۴۰۴« به 
ابتکار کارخانه نوآوری راه‌کار وارد مرحله گفت‌وگوهای تخصصی با مدیران و کارشناسان ارشد صنعت مالی کشور شده 
است. این گزارش که به‌عنوان مرجع تحلیلی وضعیت صنعت لندتک در ایران در حال آماده‌سازی است، در رویداد 

لندتک ایران در بهمن‌ماه ۱۴۰۴ رونمایی خواهد شد.
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مسکن
P R O P T E C H

آیا هوش مصنوعی می‌تواند 
انرژی خودش را تأمین کند؟

خوداتکایی دیجیتال
در نمایشگاه ادپک که در ابوظبی برگزار 
شــد، رهبران صنعــت انــرژی و غول‌های 
فناوری ایــن که چطــور می‌توان ســرمایه‌ 
عظیم لازم برای هوش مصنوعی را فراهم 
کــرد و خــود هــوش مصنوعــی چگونــه 
می‌توانــد به پر کــردن این شــکاف کمک 

کند را مورد بحث قرار دادند. 
۴ تریلیون دلار در سال؛ این میزان پولی 
است که باید برای زیرساخت‌های انرژی 
هزینه شــود تا انقلاب هــوش مصنوعی 
بتواند به حرکت خود ادامه دهد. یکی از 
شــرکت‌هایی که تلاش کرده چالش‌های 
مســیر زیرســاخت انــرژی را آســان‌تر 
کنــد، شــرکت ای‌آی‌کیو اســت؛ شــرکتی 
کــه کاربردهای هــوش مصنوعــی را برای 
صنعــت جهانــی نفــت و گاز توســعه 
می‌دهد. مایک روشچین، رئیس بخش 
هوش مصنوعــی انــرژی در ای‌آی‌کیو در 
ایــن بــاره توضیــح داد که هرچنــد هوش 
مصنوعی خودش ممکن اســت بخشی 
از مشــکل باشــد، امــا بخشــی از راه‌حل 
هــم هســت و ســرمایه‌گذاری در ایــن 
زمینه به‌گفتــه‌ او قطعاً ارزشــش را دارد. 
او پذیرفــت که اجــرای هــوش مصنوعی 
انرژی‌بــر اســت، امــا تأکیــد کــرد کــه این 
سرمایه‌گذاری در بلندمدت بازده خواهد 

داشت.
روشچین در ادامه گفت: »برخی حدس 
می‌زنند مصــرف انرژی مربــوط به هوش 
مصنوعی ممکن است به ۱۰ تا ۲۰ درصد 
از کل تقاضــای جهانــی انــرژی برســد. 
تصور کنیــد چه حجم عظیمــی از انرژی 
لازم اســت! این یعنی باید با کمک خود 
هــوش مصنوعــی بــه فکــر بهینه‌ســازی 
مصــرف باشــیم، این‌که چگونــه می‌توان 
در آینــده مصــرف انــرژی را کاهــش داد. 
آیا ممکن اســت؟ قطعاً بله، ایــن یکی از 
ویژگی‌های ذاتی هوش مصنوعی است. 
مــا بــا کمــک هــوش مصنوعــی در حوزه‌ 
انرژی، پایه‌های این تحول را بنا کرده‌ایم. 
سامانه‌ای از عامل‌های هوش مصنوعی 
ســاخته‌ایم کــه ماننــد کارشناســانی در 
ســطح دکتــرا عمــل می‌کننــد و آماده‌اند 
شــبانه‌روز، دقیــق و بی‌وقفــه کار کننــد و 

بهترین نتیجه را ارائه دهند.«

REPORTگزارش

نگاهی به استارتاپ‌هایی که پیشگام تحول دیجیتال مبتنی بر داده در آینده املاک و 
مستغلات در منطقه منا هستند

با انتظاراتی که از بانکداری دیجیتال و تجارت الکترونیک 
شکل گرفته، خریداران و سرمایه‌گذاران بازار املاک منطقه 
را به سمت مدرن‌سازی ســوق می‌دهند. امروزه این بخش 
با کد بازمهندسی می‌شود، زیرا نرم‌افزار شروع به رقابت با 
توســعه‌دهندگان و کارگزاران در شــکل‌دهی حرکت املاک 
کرده است. در سراسر منا، استارتاپ‌ها همه چیز را از نحوه 
تأمین مالــی خانه‌ها تا نحوه جمــع‌آوری، فهرســت‌بندی و 
مدیریت اجاره بازمی‌اندیشند. در کویت، صاحب‌خانه‌ها به 
پلتفرم‌هایی روی می‌آورند که هر پرداخت اجاره را دیجیتالی 
می‌کنند. در دبی، ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی زمان 
تأیید وام مســکن را از هفته‌ها به روزها کاهش داده‌اند. در 

کازابلانــکا، تحلیــل داده جایگزین قیمت‌گذاری شــفاهی 
با اطلاعات بــازار در زمان واقعی شــده. پراپ‌تــک به یکی از 
پرجنب‌وجوش‌ترین مرزهای نوآوری منطقه تبدیل شــده 
اســت، پل بیــن ســنت و فنــاوری را برقــرار کــرده و امــاک و 
مستغلات را از یک صنعت مبتنی بر کاغذ به اکوسیستم 

دیجیتال تبدیل کرده است.

  ناوی؛ مالکیت خانه به سبک دیجیتال
ناوی که در بازار پرجنب‌وجوش مسکن قاهره متولد شده، 
از یک ســایت فهرســت‌بندی به یکــی از بلندپروازانه‌ترین 
اکوسیســتم‌های امــاک منطقــه رشــد کــرده اســت. ایــن 

استارتاپ جستجوی ملک، ابزارهای تأمین مالی و مالکیت را 
در یک پلتفرم واحد ادغام می‌کند و از داده و هوش مصنوعی 
برای ساده کردن مسیر خریدار استفاده می‌کند. خدمات 
شاخص آن مانند الان جابجا شو و بعدا پرداخت کن و »ناوی 
شِرز« امکان پرداخت انعطاف‌پذیر و مالکیت جزئی را فراهم 
می‌کنند، دو مفهوم که زمانی در املاک مصر نادر بودند. با 
ترکیب تکنولوژی پیشرفته و تخصص محلی، ناوی شکاف 
بین راحتی دیجیتال و اعتماد انســانی را که در تصمیمات 
بزرگ ملکی ضروری است، پر می‌کند. با جذب بیش از ۷۵ 
میلیون دلار سرمایه، اکنون در حال گسترش به عربستان 
سعودی و مراکش است و خود را به عنوان یکی از اولین سوپر 

املاک و مستغلات، برای مدتی طولانی یکی از سنتی‌ترین صنایع منطقه منا به شمار می‌رفته. ارزش بالا، فرآیند کند و مقاومت در برابر تغییر. روزگاری، معاملات با امضا بسته می‌شدند نه 
با نرم‌افزار، و بیشتر با شبکه‌های شخصی هدایت می‌شدند تا داده اما در سال‌های اخیر، تغییر جمعیت‌شناسی، اصلاحات قانونی و افزایش مصرف‌کنندگان موبایلی، این سنت را شکسته 

است. 

خرید خانه 
در عصر داده!
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چهره
F I G U R E

سهام اوراکل در سه سال گذشته ۳۷۳ درصد رشد کرده و 
بازدهی‌اش از رشد ۸۷ درصدی بازار و حتی مایکروسافت 
با ۱۲۳ درصد فراتر رفته اســت. جهشــی که بــرای مدتی 
کوتاه الیســون را به ثروتمندترین فرد جهان تبدیل کرد. 
ســهم ۴۰.۶ درصــدی او از اوراکل اکنــون ۳۴۳ میلیــارد 
دلار ارزش دارد. زندگــی شــخصی‌اش نیــز آرام‌تــر شــده؛ 
اخیراً ازدواج کرده و دو فرزندش، مگان و دیوید، هر دو در 

سینما و رسانه فعال‌اند. او حتی در چند معامله‌ی بزرگ 
با پسرش همکاری کرده؛ از تلاش برای خرید پارامونت تا 
بررســی تصاحب وارنر برادرز دیســکاوری. افزون بر این، 
پیشــنهاد خرید بخش آمریکایی تیک‌تاک هم از سوی 

اوراکل ارائه شده است.
در نگاه الیسون، داده همیشــه جوهر فناوری بوده است؛ 
نه سخت‌افزار، نه نرم‌افزار و نه اینترنت مصرفی. از دید او، 

ورود پرریسک اوراکل به موج ای‌آی؛ تأمین مالی با اوراق 
۱۸ میلیارد دلاری

قمار پدرخوانده 
کسب‌وکارها

اتاق اقتصاد دیجیتال دبی در نه ماه 
از ۵۸۲ استارت‌آپ حمایت کرد

جویندگان نفت دیجیتال

REPORTگزارش

 اتاق اقتصاد دیجیتال دبی با بهره‌گیری 
از پلتفــرم »بیزینــس در دبــی« بــرای 
و  توجــه  توانســت  کارآفرینــی،  تقویــت 
ســرمایه‌گذاری چشــمگیری را در حــوزه هوش 
مصنوعی از سوی سرمایه‌گذاران خارجی جذب 
کنــد. ایــن اتــاق، کــه یکــی از ســه زیرمجموعــه 
»اتاق‌هــای دبــی« اســت، در ســال ۲۰۲۵ از 
اســتارت‌آپ   ۵۸۲ گســترش  و  راه‌انــدازی 
پشــتیبانی کــرده اســت کــه در ایــن میــان 
شرکت‌های فعال در زمینه هوش مصنوعی ۲۱ 
درصــد از کل اســتارت‌آپ‌های حمایت‌شــده را 
تشــکیل می‌دهند و در صدر قرار دارند. این در 
حالــی اســت کــه حوزه‌هــای فنــاوری ســامت، 
نرم‌افزار به‌عنوان خدمت )SaaS( و فین‌تک در 
مجموع ۱۷ درصد را شامل می‌شوند. همچنین 
۷۰ درصد از اســتارت‌آپ‌های حمایت‌شــده در 

این بازه، شرکت‌های بین‌المللی بوده‌اند.

 عمر ســلطان العلمــاء، وزیــر دولت در 
اقتصــاد  مصنوعــی،  هــوش  امــور 
دیجیتال و برنامه‌های کار از راه دور و رئیس اتاق 
اقتصاد دیجیتال دبی در این‌ باره گفت: »ما در 
حال ایجاد محیطی پیشــرفته برای کسب‌وکار 
هستیم که با چابکی، آمادگی و نوآوری تعریف 
می‌شــود تا همگام با ســرعت تحولات فناورانه 

حرکت کند. 

این فضا به شرکت‌های دیجیتال کمک 
می‌کنــد تــا از دبــی رشــد کــرده و بــه 
بازارهــای جهانــی گســترش یابنــد. چنیــن 
رویکــردی، جایــگاه دبــی را به‌عنــوان مقصــدی 
پیشــرو برای ســرمایه‌گذاری دیجیتال و جذب 
استعدادهای فناوری تقویت می‌کند و آن را به 
بســتری جهانــی بــرای آزمایــش و توســعه 

راه‌حل‌هــای اقتصــاد نویــن، در راســتای اهداف 
برنامه اقتصادی دبی )D33( تبدیل می‌سازد.«

 پلتفــرم »بیزینــس در دبــی« کــه بــا 
همکاری شــرکای مختلف برای ارتباط 
دادن شــرکت‌ها با ســرمایه‌گذاران، مشتریان و 
همتایان مناسب طراحی شده، نقشی کلیدی 
در ایــن دســتاوردها داشــته اســت. در همیــن 
مدت، ۴۷ درصد از شرکت‌های حمایت‌شده از 
خدمات تأسیس، شتاب‌دهنده‌ها و مراکز رشد 
بهره برده‌اند، در حالی که ۳۲ درصد از خدمات 
پشــتیبانی کســب‌وکار ایــن پلتفــرم اســتفاده 

کرده‌اند.

 در فاصله ســه‌ماهه نخســت تا ســوم 
ســال ۲۰۲۵، ایــن اتــاق چهــار گــزارش 
منتشــر کرده اســت، از جمله »راهنمای هوش 
مصنوعــی بــرای کارآفرینــان« و همچنیــن 
گزارش‌هایــی درباره نمایشــگاه اکســپند نورث 
اســتار و مقاصــد ســرمایه‌گذاری مســتقیم 
خارجــی در حــوزه فنــاوری. عــاوه بر ایــن، اتاق 
اقتصــاد دیجیتــال ۱۵ رویــداد در دبــی و ۱۶ تور 
بین‌المللی را در ۱۷ شــهر از جمله در اســترالیا، 
کانــادا، فرانســه، آلمــان، پرتغــال، ســنگاپور، 
بریتانیا، ایــالات متحــده، ویتنام و کــره جنوبی 

برگزار کرده است. 

در جریــان ایــن برنامه‌هــا، نماینــدگان 
بیــش از ۲۱۴۰ اســتارت‌آپ دیجیتــال، 
ســرمایه‌گذار، شــریک زیســت‌بوم و مرکز رشد 
حضــور داشــتند. در ایــن تورهــا، نمایشــگاه 
اکسپند نورث استار به‌عنوان بزرگ‌ترین رویداد 
جهانی استارت‌آپ‌ها و ســرمایه‌گذاران معرفی 

شد.

مجله‌ی بارونز، وابسته به وال‌استریت ژورنال، در گزارشی تازه به سراغ لری الیسون، بنیان‌گذار و رئیس هیئت‌مدیره‌ی اوراکل، 
رفته است؛ چهره‌ای که بسیاری او را »پدرخوانده‌ی فناوری آمریکا« می‌نامند. الیسون در ۸۱ سالگی هنوز با عطش قدرت 

تصمیم می‌گیرد و این‌بار تمام سرمایه و اعتبار خود را بر بزرگ‌ترین قمار زندگی‌اش گذاشته است: پیوستن کامل اوراکل به 
موج هوش مصنوعی، حتی به قیمت بدهی‌های ۱۸ میلیارد دلاری.
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از وقتی »کفش ملی« کارخانه‌هایش را فروخته، درآمد و 
فروشش بیشتر شده؛ ماجرا چیست؟

دیجیتالی ‌شدن در 
پساپاندمی چه 
کیفیتی دارد؟

توصیه مکنزی 
برای تحول

تکنولوژی قلب تحولات صنعتــی در دوره پس از پاندمی 
کروناســت. مؤسســه مکنــزی گــزارش داده کــه آخریــن 
نظرسنجی‌شان از مدیران صنایع مختلف نشان می‌دهد 
برندهــای پیشــرو در دهــه آینــده تکنولــوژی را در قلــب 
استراتژی، چشم‌انداز و فرامین رهبران خود قرار می‌دهند. 
اساســا برآوردها نشــان می‌دهــد پاندمی دو تأثیــر عمده 
روی اقتصاد جهان داشــته است. نخســت اینکه حجم 
و ســرعت تجــارت را افزایــش داده اســت و دوم اینکــه به 

تکنولوژی اهمیتی دوچندان بخشیده است. 
راز صعــود تکنولوژی بــه صــدر اولویت‌های شــرکت‌ها، 
در توانایــی بالایــی نهفتــه کــه فنــاوری بــه مدیــران برای 
کنتــرل پاندمی و پیــروزی بــر آن می‌دهد. همیــن عامل 
در کنار خلاقیت، )تخصیص درســت( منابــع و توانایی 

اسم رمز احیای کفش ملی
تولید بدون کارخانه

کفش فیل‌نشان از خاطره جمعی ایرانی‌ها داشت پاک 
می‌شــد که یک ایده جالب حیات را به قلبش برگرداند. 
کفش ملی کــه مدت‌ها زیر ســایه مدیران دولتــی روزگار 
می‌گذرانــد، بعــد از واگــذاری کارخانه‌هــای تعطیل خود 
در چند مزایده، سمت تعطیلی کامل رفت. نوآوری ولی 

همیشه یک در مخفی است با منظره‌ای غیرمنتظره که 
پیدا کردنش کمی هوش می‌خواهــد. کار کفش ملی که 
محور گزارش امروز کارنگ است، از همین جنس است. 
هیچ‌کــس فکــرش را هم نمی‌کــرد شــرکتی که زیر فشــار 
فروش کتانی‌هــای ارزان‌قیمت چینی در بــازار ایران کمر 

نوآوری سازمانی
ORGANIZATIONAL 
I N N O V A T I O N

ماهیان آزاد بالغ روزی از اقیانوس به محل تولد 
خود در رودخانه‌های خروشان کوهستانی کوچ 
می‌کنند تا برای ادامه بقای نسل در همان محلی 
که بــه دنیــا آمده‌اند، تخم‌گــذاری کننــد. فرایند 
کــوچ ایــن ماهیــان بــه بالادســت رودخانه‌هــای 
خروشان، یکی از زیباترین صحنه‌های طبیعی 
است که احتمالا بســیاری از ما در مستندهای 
حیات وحش دیده‌ایم و برایمان شــگفت‌انگیز 
بوده اســت. چرخــه عمــر طبیعی ایــن ماهیان، 
شباهت‌هایی به چرخه سرمایه‌گذاری خطرپذیر 
دارد. ماهیان آزادی که در اقیانوس رشد کرده‌اند، 
به صــورت معمــول در بالادســت رودخانه‌های 
کوهســتانی چند هزار تخم می‌گذارنــد و بعد از 
تخم‌گذاری بــه اقیانوس بــاز می‌گردنــد. از چند 
هزار تخمی که یک ماهی آزاد می‌گذارد، کمتر از 
30 درصد به مرحله انگشت‌قدی می‌رسند. این 
ماهی‌ها یک تا دو سال در مسیر رودخانه رشد 
می‌کنند و کم‌کم به اقیانوس نزدیک می‌‌شوند. 
در ایــن مــدت در محیــط آب شــیرین رشــد و از 
منابع غذایی داخل رودخانه تغذیه می‌کنند. هر 
چقدر که این مسیر از مواد غذایی غنی‌تر باشد 
و خطرات احتمالی کمتری وجود داشته باشد، 
احتمال اینکه تعداد بیشــتری از 
ماهیان تازه متولد‌شده به میزانی 
رشد کنند که بتوانند وارد اقیانوس 
شوند، افزایش می‌یابد. در نهایت 
درصــدی از آن‌هــا وارد اقیانــوس 
می‌شــوند و مراحــل رشــد اصلــی 
خود را در محیط آب شور اقیانوس 
طی می‌کنند و افزایش وزن اصلی 
آن‌ها در اقیانــوس اتفاق می‌افتد. 
اگــر ایــن ماهیــان نتواننــد بــه 
اقیانوس راه یابند و از منابع اقیانوس 
تغذیه کنند، به اندازه‌ای بزرگ نخواهند شد که 
بتوانند چند ســال بعد همچون والدین خود به 
رودخانه شیرین کوهســتانی بازگردند و مسیر 

ماجراجویانه تخم‌گذاری را کامل کنند. 
زیســت‌بوم نــوآوری کشــور و ســرمایه‌گذاری 
ماجراجویانــه بــه چرخــه عمــر ماهیــان آزاد 
بی‌شــباهت نیســت. شــکل‌گیری جوانه‌هــای 
اولیــه نــوآوری در دانشــگاه‌ها، مراکــز رشــد و 
شــتابدهنده‌ها و پس از آن ســرمایه‌گذاری‌های 
خطرپذیر و بازارهای اولیه، شــکل‌دهنده همان 
مســیر آب شــیرین هســتند کــه بــه صــورت 
طبیعی تعداد زیاد تیم‌ - ایده‌های شــکل‌گرفته 
در بالادســت، ســفر ماجراجویانــه خــود را آغاز 
می‌کنند. اما متأسفانه به دلایل طبیعی همگی 
شانس آن را نمی‌یابند که به اقیانوس راه یابند. 
بخش‌هایــی از ایــن مســیر پیوســته نیســت و 
ماهیــان کوچکــی کــه ســر از تخــم درآورده‌انــد، 
بــه دلیــل کم‌عــرض بــودن رودخانــه شــانس به 
مراتــب کمتــری نســبت بــه زیســت‌بوم‌های 
مشــابه برای عبــور می‌یابند. موانــع طبیعی که 
نتیجه ساخت اقتصادی کشــور است، در کنار 

سدهای ساخته‌شــده به وســیله خودمان، این 
مسیر را ناهموار کرده است، این سدها، قوانین 
دست‌وپاگیر و دخالت‌های غیرطبیعی است که 
مســیر رودخانه را از مسیر اصلی منحرف کرده 
اســت. گاهی برکه‌هایی در میان مســیر شــکل 
گرفته اســت که این کســب‌وکارهای کوچک در 
آن‌ها حبس می‌شــوند و هرگز راهی به اقیانوس 
نمی‌یابند و در نتیجه کوچک و عقیم می‌مانند 
و هیچ‌وقــت نمی‌تواننــد بــه چرخــه تولیدمثــل 

بازگردند.
این شــرایط بــرای فعــالان زیســت‌بوم نــوآوری 
و نوپــای کشــور آشناســت؛ کســب‌وکارهایی 
هستند که به دلیل فقدان دسترسی به منابع 
کافی یا حبس شــدن پشــت ســد موانــع هرگز 
نتوانســته‌اند راهــی بــه آب‌هــای شــور بیابنــد. 
طبیعتــا آب‌هــای شــور اقیانــوس، فضــای 
اقتصــادی آزاد کشــور اســت که شــانس رشــد 
آزاد، پرسرعت و با امکان آزادی بالا را به ماهیان 
تازه رشدیافته که از مسیر رشــد اولیه آب‌های 
شــیرین جــان ســالم بــه در برده‌انــد، می‌دهد. 
اگر آب‌های شــیرین رودخانه‌ی را مســیر رشد 
یک کسب‌وکار تصور کنیم، با آنکه بر این باور 
هستم در این مسیر مشکلات متعددی وجود 
دارد، اما به گمانم مهم‌ترین چالش زیست‌بوم 
نوآوری کشــور در بخــش اقیانوس‌های شــور و 
امکان ورود کسب‌وکارهای متوسط به آن است 
تا بزرگ شــوند؛ به گونه‌ای که چند سال بعد با 
گرفتن تــوان و وزن کافــی بتوانند به بالادســت 
رودخانه‌هــای شــیرین بازگردننــد و چرخــه 
تولیدمثل خود را کامل کنند. به نظر می‌رســد 
بــه دلایــل متعــدد در دهانــه ورودی رودهــای 
شــیرین به اقیانوس شــور زیســت‌بوم نوآوری، 
حصارهایی خواســته و ناخواســته ایجاد شده 
اســت کــه اتصــال و ورود ماهیــان آزاد در حال 
رشــد به اقیانــوس را مســدود می‌کند و مســیر 
بازگشــت هم مســدود اســت. این محدودیت 
باعث خواهد شــد شانس رشــد کاهش یابد و 
در نهایت زنجیــره تولیدمثل ناقــص بماند. در 
کنار این، تلاش برای پــرورش ماهیان آزادی که 
به صورت مصنوعی به وجود آمده‌اند و مراحل 
سخت گذار از رودخانه‌های آب شیرین را طی 
نکرده‌انــد، دسترســی منصفانــه و رقابتــی بــه 
منابع محدودشده اقیانوس را برای ماهیان آزاد 
طبیعی ســخت می‌کند، هــر چند بــر احتمال 

زنده ماندن ماهیان پرورشی نخواهد افزود. 
بــرای توســعه زیســت‌بوم‌ نــوآوری بایــد مســیر 
رودخانــه آب شــیرین را بــه صــورت دوطرفــه به 
اقیانوس آب شــور باز کنیم. موانــع غیرطبیعی 
آن را بکاهیم و دسترســی منصفانــه اما رقابتی 
برای تمام ماهیــان را در تمام مســیر مهیا کنیم 
و دسترســی آســان ماهیــان در حــال رشــد در 
اقیانــوس شــور را آمــاده ســازیم و راه بازگشــت 
ماهیان به انــدازه کافی بزرگ‌شــده را به آب‌های 
شیرین برای تخم‌گذاری مجدد تسهیل کنیم. 
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