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 چکیده 

اٛ٘یٗ ٚ ٔمطضات، قیٜٛ َی ؾبَ ٞبی ٘ٓبضت ٚ  ٞبی اذیط ثبظاض ؾطٔبیٝ وكٛض اظ ثؿیبضی رٟبت اظ رّٕٝ ویفیت ل

ٞبی فٙی ٚ ٕٞچٙیٗ وٕیت ٚ ویفیت اثعاضٞبی ٔبِی ٔٛرٛز ٌؿتطـ چكٍٕیطی  حبوٕیت، ٔیعاٖ قفبفیت، ظیطؾبذت

ٞبی وكٛض ٚ حتی ؾٟٓ آٖ اظ  ثبظاض زاضاییٞبی ٔصوٛض، ؾٟٓ ثبظاض ؾطٔبیٝ اظ وُ  یبفتٝ اؾت. زض ٔمبیؿٝ ثب پیكطفت

ٌصاضاٖ ایٗ ثبظاض  ٞبی انّی آٖ ثٝ حزٓ ٚ تطویت ؾطٔبیٝ تبٔیٗ ٔبِی، ضقسی لبثُ لجَٛ ٘ساقتٝ اؾت وٝ یىی اظ ضیكٝ

ثبظی  ضؾس ٖٕسٜ ؾطٔبیٝ ٌصاضاٖ حمیمی ثبظاض ؾطٔبیٝ، اقربنی ٞؿتٙس وٝ قغُ تٕبْ ٚلت ثٛضؼ ٘ٓط ٔی ٌطزز. ثٝ ثطٔی

ٞبی ثبلای ثبظاض ٚ ٖسْ اٖتٕبز  ا٘س ٚ ْٖٕٛ ٔطزْ ثٝ زلایّی ٔب٘ٙس فمساٖ قٙبذت وبفی اظ ثبظاض ؾطٔبیٝ، ضیؿه ضا ثطٌعیسٜ

ٞب ٔب٘ٙس  ٌصاضی زض ؾبیط زاضایی ثٝ ثبظزٞی ثّٙسٔست ثبظاض ؾطٔبیٝ اظ ٚضٚز ثٝ ثبظاض اثب زاض٘س ٚ زض ٔمبثُ، ؾطٔبیٝ

ٞب زض ٔٗطو ضلبثت  زٞٙس. زض َطف زیٍط، ثب٘ه ٕتط تطریح ٔیٞب ضا ثٝ زِیُ ؾٛز ُٕٔئٗ ِٚٛ و ٌصاضی زض ثب٘ه ؾپطزٜ

ٌیط٘س ٚ ؾٗی زاض٘س اظ َطیك ضاٞجطزٞبیی ٔب٘ٙس ٔسیطیت حطٚت،  فعایٙسٜ ثب ثبظاض ؾطٔبیٝ زض رصة ٔٙبثٕ لطاض ٔی

 . ثب٘ىساضی اذتهبنی ٚ ... تٕبْ ذسٔبت ٚ ٔعایبی لبثُ حهَٛ اظ ٘ٓبْ ٔبِی ضا رٟت حفّ ٔكتطیبٖ ذٛز ثٝ وبض ٌیط٘س

ٞبی فٙبٚضی اَلاٖبت، پیٛ٘س ثیٗ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ  ٞسف ایٗ ٔمبِٝ آٖ اؾت تب ثب ٔٗطفی ؾبظٚوبضی ٔجتٙی ثط لبثّیت

ٞب ثٝ ضاٞىبضی ُٕٔئٗ، وٓ ضیؿه ٚ پطثبظزٜ ثطای ٚضٚز ٔٙبثٕ ْٖٕٛ ٔطزْ زض  ٞب ضا ثٝ ٘حٛی ثطلطاض ؾبظز وٝ ثب٘ه ثب٘ه

ٔبیٝ وكٛض ٚ حفّ وٙتطَ ثط پٛضتفٛی ٔكتطیبٖ ذٛز، زضآٔسٞبی ثبظاض ؾطٔبیٝ تجسیُ قسٜ ٚ يٕٗ تٕٗیك ثبظاض ؾط

ط يٕٗ ٌؿتطـ ذسٔبت ٔبِی لبثُ اضایٝ تٛؾٍ ثب٘ه ٞب  وبضٔعز ٔحٛض ذٛز ضا ثٝ ٘حٛی چكٍٕیط افعایف زٞٙس. ایٗ أ

ٞبی  ٞب ضا ٘یع ثطای لجَٛ ضیؿه ٚ افعایف ؾٟٓ زضآٔسٞبی وبضٔعزٔحٛض اظ وُ زضآٔسٞبی ثب٘ه، ٔكتطیبٖ ثب٘ه

ؾبظی وبُٔ ثب٘ىساضی  ٘یبظ پیبزٜ ؾبظز وٝ ثٝ ٖ٘ٛی پیف قسٜ ٚ ٔتٙبؾت ثب ٚيٗیت التهبزی وكٛض آٔبزٜ ٔی وٙتطَ

٘یبظ  قٛز. ٔعیت زیٍط ایٗ ضاٞىبض، ثی ٞب( ٔحؿٛة ٔی اؾلأی زض ربٔٗٝ )ثب وٕتطیٗ تجٗبت ٔٙفی ثط پٛضتفٛی ثب٘ه

اٚثؿتٝ ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ  قسٖ ثب٘ه اٛٔ ذسٔبت ٔبِی ٔطتجٍ ثب ثبظاض ؾطٔبیٝ ٞب اظ تبؾیؽ ٟ٘بزٞبی ٔبِی  ىبٖ اضایٝ ا٘ أ

  ثسٖٚ ٘یبظ ثٝ اذتهبل ثٛزرٝ چكٍٕیط ٚ ٚضٚز ثٝ ثٍٙبٜ زاضی زض آٖ ٖطنٝ اؾت.
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Abstract 

The capital markets in Iran have experienced impressive expansion in terms of the quality of 

rules and regulations, methods of regulatory and governance, the extent of transparency and 
technical infrastructures as well as the quantity and quality of financial instruments in recent 

years. In comparison with these advances, the contribution of capital market in nationwide 
asset market or even its contribution in overall financing in our country has not shown 
acceptable growth. One of the primary reasons for this lackluster performance can be 

attributed to the volume and the composition of investors in this market. Nowadays, it 
appears that the majority of individual investors in capital market are persons that have opted 

full-time daily trading and speculation. It means that the public are avoid entering to the 
capital market because of reasons such as lack of enough financial knowledge, high risk 
nature of market and unreliability of long-term market returns. In contrast, investing in other 

asset markets, such as investment deposits are more attractive because of very lower risk 
level, despite of their low returns. On the other side, banks are faced with increasing 

competition with capital markets in mobilization of fund resources and hence try to keep their 
existing customers through deploying strategies such as wealth management, private banking, 
etc., for providing all financial services and benefits that obtainable from the financial 

system. 

The aim of this paper is to restructure interactions between banks and capital market from a 

competitive relationship to a form of mutually beneficial coexistence by introducing an IT-
based mechanism that turn banks to a reliable, low-risk and high-return gateway for 
participation of public people in capital market and thereby, intensifying financial depth and 

continuing dominance on costumers portfolio as well as substantially increasing fee-based 
revenues. This transformation expands financial services offerings via banks and increases 

fee-based revenues portion from total revenue of banks. Moreover, it prepares bank 
customers for adopting controlled risks proportional with economic situation of the country, 
which may be regarded as the forerunner for the complete implementation of Islamic banking 

(with minimal negative impact on bank portfolios). The other advantage of this solution is 
possibility of offering all kinds of financial services in capital markets by banks, without need 

for constitution of unnecessary financial institutions in capital market; prolong bureaucracy 
and allocating substantial budgets. 

 

Keywords: Investment Banking, Wealth Management, Software Solutions  

JEL Classification: G11, G21, G24 

 

 

‌

‌



                     

3 

 

‌

‌هقدهه

ٖ ثبظاض اٚضاق ثٟبزاض  فطاٞٓ قسٖ ؾجت ] 2[(1388ٔتٗبلت آٖ لبٖ٘ٛ تٛؾٗٝ اثعاضٞب ٚ ٟ٘بزٞبی ٔبِی )ٚ  ]1[(1384)تهٛیت لب٘ٛ

ٔكبثٝ قس وٝ  ٔٛاضزٌصاضی ٚ  ٔكبٚض ؾطٔبیٝ  ٌطزاٖ، ٞبی تبٔیٗ ؾطٔبیٝ، ؾجس ٌیطی ٟ٘بزٞبی ٔبِی رسیس قبُٔ قطوت ثؿتط قىُ
قطایٍ  ،َی زٚ زٞٝ اذیطٞبی زِٚتی  ثب٘هؾبظی ثؿیبضی اظ  ٞبی ذهٛنی ٚ ذهٛنی ثب٘ه زض وٙبض قطٚٔ ٚ ٌؿتطـ فٗبِیت

  .ایزبز وطزٜ اؾتثبظاضٞبی ٔبِی فٗبَ زض حٛظٜ ٞبی  ثٍٙبٜضا ثطای ای  فعایٙسٜضلبثتی 

بْ تبٔیٗ ٔبِی وكٛض ٚ ٌؿتطزٌی زأٙٝ ٘فٛش ثب٘ه اٌطچٝ ثب٘ه ٞب ثٝ زِیُ حزٓ ثبلای قٗت، وؿت ربیٍبٜ  ٔحٛض ثٛزٖ ٓ٘
بْ  اؾتحىبْ ربیٍبٜ ثب٘هٞب ؾجت  ٞبی ٔبِی ٚ پِٛی زِٚت اظ وب٘بَ ثب٘ه ٔكرم ٘عز ٔطزْ ٚ اٖٕبَ ثؿیبضی اظ ؾیبؾت ٞب زض ٓ٘

ئی ثٛزٖ حطوت اظ ثب٘ىساضی ثسٖٚ ضثب  ٖسْ قفبفیت وبفی فٗبِیتٔبِی وكٛض قسٜ اؾت أب ٚرٛز ٔؿبیّی ٔب٘ٙس  ٞبی ثب٘ىی، ثُ

ٝ ثب٘ىساضی اؾلأی ٚ فمساٖ اضایٝ ا٘تربة ٞبی زاضای تطویجبت ٔتٙٛٔ ضیؿه ٚ ثبظزٜ ثٝ ٔكتطیبٖ، فعایٙسٜ ثٛزٖ ٔٗٛلبت ثب٘ىی ٚ  ث

ٞب يٕٗ  . ثٙبثطایٗ، لاظْ اؾت ثب٘هؾتسٜ اٞبی وكٛض ق ٞب ؾجت وبٞف لسضت ضلبثت ثب٘ه زقٛاضی تبٔیٗ ٔبِی ْٖٕٛ اظ ثب٘ه
ضفٕ ٘ٛالم ذٛز زض اضایٝ ذسٔبت، زأٙٝ تٙٛٔ ذسٔبت ثب٘ىی ٚ ٔبِی ذٛز ضا افعایف زازٜ ٚ السأبتی ٔٛحط ثطای حفّ ربیٍبٜ 

ٜ ٚ وّیسی ذٛز ثب٘هضلبثتی ذٛز ا٘زبْ زٞٙس. اِجتٝ، ثؿیبضی اظ  ٝ ا٘تٓبضات ٔكتطیبٖ اضظ٘س  ٔبتی ٔب٘ٙسذس ،ٞبی وكٛض ثطای پبؾد ث

ط ٔیا٘س  وطزٜضا قطٚٔ ثب٘ىساضی اذتهبنی ٚ قطوتی  اٚلا ٖٕسٜ اضایٝ ایٗ ذسٔبت اظ َطیك ٖطیى ٚ َٛیُ وٝ ضؾس  ِٚی ثٝ ٓ٘
ٝ ثب٘ه( ٔمسٚض قسٜ ٚ  ٝ ٚ یب ؾبیط ٟ٘بزٞبی ٔبِی ظیطٔزٕٖٛ ٖ ؾبظٔبٖ ثب٘ه )اظ َطیك تبؾیؽ وبضٌعاضی، قطوت تبٔیٗ ؾطٔبی قس

ای وٝ ترهم وٕتطی زض آٖ  ٞب ثٝ حیُٝ )ٚضٚز ثب٘ه ذسٔبت ٔبِی ترههی اظ ذسٔبت ثب٘ىی یعتٕبحب٘یب، ثٝ زلایّی ٔب٘ٙس 

چكٍٕیط ای  فبنّٝٞبی ٔٛرٛز زض ایٗ ظٔیٙٝ ٚ تزبضة ؾبیط وكٛضٞب  ٞب ثب پتب٘ؿیُ ، ذسٔبت ٔبِی اضایٝ قسٜ تٛؾٍ ثب٘هزاض٘س(

ثب٘ىی  تٛا٘س زاضای اضظـ وبفی ثطای ثب٘ه ٚ ٔكتطیبٖ ثٙبثطایٗ، رؿتزٛی ضاٞىبضٞبیی ثطای وبٞف یب حصف ایٗ فبنّٝ، ٔی .زاضز
 ثبقس. 

 

ط زاض ثطزاضی اظ  رؿتزٛ ٚ ثٟطٜثٝ  ،ثبظاض ؾطٔبیٝٞب ٚ  ثب٘هافعاضی  افعاضی ٚ ؾرت لبثّیتٟب ٚ أىب٘بت ٘طْ طثتىیٝ ثب  زایٗ ٔمبِٝ زض ٓ٘
ٞب ثسٖٚ ٘یبظ ثٝ تبؾیؽ ٟ٘بزٞبی ٔبِی، أىبٖ اضایٝ ذسٔبت ثبظاض ؾطٔبیٝ ثٝ ٔكتطیبٖ ذٛز  ٞبیی ثپطزاظز وٝ َی آٖ، ثب٘ه فطنت

ت ضا اظ َطیك ایزبز پیٛ٘سٞبی ؾبظ٘سٜ ثب ٟ٘بزٞبی ٔبِی ٔٛرٛز زض ثبظاض ؾطٔبیٝ فطاٞٓ ٕ٘بیٙس. ثط ایٗ ٔجٙب، پؽ اظ ٔطٚضی ثط ازثیب

ٞب ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ وٝ اظ َطیك اضایٝ  ٞبی ثب٘ه ٞب ٚ يٗف وبؾتیٞب،  پتب٘ؿیُٔٛيٛٔ ٚ تجییٗ ضٚـ تحمیك، اثتسا آٖ زؾتٝ اظ 

ضاٞىبضٞبی ٔٛضز ثحج لبثُ ضفٕ ٞؿتٙس ٔٛضز اقبضٜ لطاض ٌطفتٝ ٚ ؾپؽ قیٜٛ ضفٕ آٟ٘ب اظ َطیك ؾبظٚوبضٞبی پیكٟٙبزی ٔٛضز 
 ٌیط٘س.  ثحج ٚ ثطضؾی لطاض ٔی

 

 بیات‌هوضوعاد -1

. ُٔبِٗبت ٔتٗسزی ا٘زبْ قسٜ اؾتتزبضة ٔرتّفی ٔؿتٙسؾبظی قسٜ ٚ ، زض وكٛض ٞب ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ زض ذهٛل تٗبُٔ ثب٘ه
ٗ یب ثب٘ه ؾبٔبٖ، الساْ ثٝ فطٚـ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ثطای ٔخبَ، ثطذی اظ ثب٘ه ٞبی  ٌصاضی ٔطثٌٛ ثٝ نٙسٚق ٞب ٔب٘ٙس ثب٘ه وبضآفطی

ٞب ٔب٘ٙس ثب٘ه ّٔت ٚ ثب٘ه  ا٘س. ثطذی زیٍط اظ ثب٘ه ٞبی ٚاثؿتٝ ثٝ ذٛز ٕ٘ٛزٜ ٌصاضی تكىیُ قسٜ تٛؾٍ وبضٌعاضی ؾطٔبیٝ

ٌصاضی ٔطوعی اٚضاق ثٟبزاض ٚ تؿٛیٝ ٚرٜٛ، أىبٖ ثطزاقت ٔؿتمیٓ اظ حؿبة ثب٘ىی  ؾپطزٜؾبٔبٖ، اظ َطیك تفبٞٓ ثب قطوت 
ا٘س. زض  ٞبی پِٛی پكتیجبٖ ٔٗبّٔٝ اٚضاق ثٟبزاض ضا تؿٟیُ ٕ٘ٛزٜ ٔكتطیبٖ ثبثت ذطیس اٚضاق ثٟبزاض ضا فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ ٚ تطاوٙف
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ٝ ٔیعاٖ اضتجبٌ یب ٚحست ٟ٘بز ٘بْط ثب ٝ ٚ یب ثؿتٝ ثٝ ٔیعاٖ آظازی ُٖٕ ِحبِ ذهٛل تزبضة ذبضری ٘یع ثؿتٝ ث َ ٚ ؾطٔبی ظاض پٛ

ٞبی ٔبِی تب اضایٝ ذسٔبت ٔسیطیت حطٚت ٚرٛز  ٞبی لب٘ٛ٘ی ٚ ٔمطضاتی، ٔٛاضز ٔتٗسزی اظ تكىیُ ؾٛپطٔبضوت قسٜ زض چبضچٛة

فبزاضی آ٘بٖ زاضز وٝ ثطذی اظ آٟ٘ب زض ضاؾتبی اضایٝ حساوخطی ذسٔبت )ٖٕستب وبضٔعز ٔحٛض( ثٝ ٔكتطیبٖ ثٝ ٔٙٓٛض حفّ ٚ
ٞبی ؾٛزآٚضی ثبظاضٞبی ؾطٔبیٝ ٚ اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞبی  ثطزاضی حساوخطی اظ پتب٘ؿیُ ٌؿتطـ یبفتٝ ٚ ثطذی زیٍط ثٝ ٔٙٓٛض ثٟطٜ

 ٔسیطیت ضیؿه ٔٛرٛز زض آٖ تٛؾٗٝ یبفتٝ ا٘س. 

ط ٔی ٘ٓ ٝ ٗ ٔمبِٝ ٘عزیه تط ثبقس.  ث ٝ ٔجبحج ُٔطٚحٝ زض ای اضایٝ ذسٔبت ٔبِی ٚ  ثٝٔسیطیت حطٚت ضؾس ذسٔبت ٔسیطیت حطٚت ث

ضیعی  ذسٔبت ٔسیطیت حطٚت ثؿیبض ٌؿتطزٜ ثٛزٜ ٚ اظ ثط٘بٔٝ [3] .قٛز اَلاق ٔی ٞبیكبٖ ٔبِی ثٝ ٔكتطیبٖ حطٚتٕٙس ٚ ذب٘ٛازٜ غیط

ٗ اظ یه  ٞبی قرم ضا زض ثط ٔی ٌصاضی ٔبِی ٚ ٔكبٚضٜ ا٘ٛأ تهٕیٕبت ٔبِی ٌطفتٝ تب ٔسیطیت پٛضتفٛی ا٘ٛأ ؾطٔبیٝ ٌیطز. ثٙبثطای

ثط ثٛزٜ ٚ فمٍ ثطای افطاز ثؿیبض حطٚتٕٙس ٔٙبؾت اؾت ٚ اظ َطف زیٍط ثطذٛضزاضی اظ یه  طف ذسٔتی ٘ؿجتب پطٞعیٙٝ ٚ ا٘طغیَ
ٞبی ؾجسٌطزا٘ی  ٞبی تبٔیٗ ؾطٔبیٝ ٚ قطوت َّجس. زض ایطاٖ ایٗ ذسٔت ثٝ نٛضت ٔحسٚز تٛؾٍ قطوت تیٓ ربٕٔ ٔبِی ضا ٔی

ٞب  ٖ قٗت، زاضای ٔحسٚزیت زض زؾتطؾی ثٝ ٔكتطیبٖ ٞؿتٙس. اِجتٝ ثطذی ثب٘هقٛز وٝ ثٝ ٚاؾُٝ فمساٖ یب وٓ ثٛز اضایٝ ٔی

ٝ ٚ ثب٘ه التهبز ٘ٛیٗ ٘یع زض ضاؾتبی تٛؾٗٝ ثب٘ىساضی اذتهبنی ؾٗی زض ٚضٚز ثٝ اضایٝ ذسٔبت ٔسیطیت  ذهٛنب ثب٘ه ذبٚضٔیب٘
ط ٔی ٞبیی اؾبؾی ثٛزٜ ٚ  زاضای ٔحسٚزیتٞبی تزبضی  ضؾس وٝ ایٗ ذسٔت ثطای اضایٝ تٛؾٍ تٕبْ ثب٘ه حطٚت زاض٘س ِٚی ثٝ ٓ٘

ط ٔی ط ایٗ ٔمبِٝ ٔجٙی ثط ٌكٛزٖ یه ضاٜ ثی ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ ٘جبقس. ثٙبثطایٗ، ثٝ ٓ٘ بثیٗ ٔسیطیت حطٚت ٚ ٙضؾس ایسٜ ٔسٓ٘

 ثب٘ىساضی ٔتٗبضف فّٗی ایطاٖ، تبوٖٙٛ پیبزٜ ٘كسٜ اؾت. 

 ٌیط٘س.  زض ازأٝ ٔٛضز ٔطٚض لطاض ٔیا٘تربة قسٜ ا٘س وٝ  ثب ایٗ پػٚٞفتطیٗ ٔٛاضز  ٘یع ثطذی اظ ٔطتجٍُٔبِٗبت زاذّی زض ٔیبٖ 

طیٝ آضثیتطاغ زض ثبظاض ؾطٔبیٝ وكٛض ٕ٘ٛزٜ ٚ زض تحمیك ذٛز، ثٝ ایٗ  زض ُٔبِٗٝ ]4[(1388لاضی ؾٕٙب٘ی ) ای الساْ ثٝ ثطضؾی ٓ٘
ٝ ؾطٔبیٝ ٜ اؾت و ٝ ضؾیس ٖ غیطزِٚتی ؾپطزٜ ٘تیز ٝ ٖٙٛاٖ ٌعیٙٝ ٞب ٚ ؾطٔبیٝ ٌصاضی زض ثب٘ه ٌصاضا ٞبی ضلیت  ٌصاضی زض ثٛضؼ ضا ث

ط ٔی وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ؾطضؾیس ثبلاتط اثعاضٞبی ٔبِی ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ ٘مسقٛ٘سٌی  ٌیط٘س. زض ازأٝ، ٚی تبویس وطزٜ اؾت ٞٓ زض ٓ٘
ای ٔٗبزَ نطف ضیؿه ثبلاتط آٖ ٘ؿجت ثٝ ثبظزٜ  ٌصاضی زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ثبیس زاضای ٔبظاز ثبظزٜ وٕتط آٟ٘ب، لبٖستب ؾطٔبیٝ

ٌصاضاٖ ثبظاض  ٜ اؾت. ثٝ ٖجبضت زیٍط، ؾطٔبیٌٝصاضی زض ثب٘ه ثبقس أب ایٗ أط زض زٚضٜ ٔٛضز ثطضؾی ایٗ ُٔبِٗٝ تبٔیٗ ٘كس ؾپطزٜ

اِی  1383ٌصاضاٖ زضیبفت وطزٜ ثبقٙس ِٚی زض زٚضٜ  ثٛضؼ، ثبیس زض اظای تمجُ ضیؿه ثبلاتط، ثبظزٜ ثبلاتطی ٘یع ٘ؿجت ثٝ ؾپطزٜ
غ زض ایٗ ثبظاض چٙیٗ ٘جٛزٜ اؾت. ٚی ایٗ تفبٚت ثبظزٜ ا٘تٓبضی ثب ثبظزٜ تحمك یبفتٝ زض ثٛضؼ ضا ٘بقی اظ ٚرٛز آضثیتطا 1386

بْ ٔبِی وكٛض، ثطای ضفٕ آضثیتطاغ ٔٛرٛز، اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞبی ثب٘ىی ٔب٘ٙس  زا٘س ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٘مف تٗییٗ وٙٙسٜ ثب٘ه ٔی ٞب زض ٓ٘

 وٙس. ٞب ضا زض وٙبض ضفٕ ٘ٛالم ثبظاض ؾطٔبیٝ تٛنیٝ ٔی ٘طخ ؾٛز ؾپطزٜ

تجبضی ثٝ اضایٝ وّیٝ ذسٔبت ٔبِی اقبضٜ وطزٜ ٚ رطیبٖ آظازتط ثٝ ٌطایف ٔٛؾؿبت ٔبِی ٚ اٖ ]5[(1389پٛض ) ظازٜ ٚ اؾسی حؿٗ
ٝ ثیٗ ثبظاضٞب ٚ وكٛضٞبی ٔرتّف ضا زض ٘تیزٝ ایٗ  زا٘ؿتٝ اؾت. ایٗ ُٔبِٗٝ ثب  ٔبِی ٞبی ٚ ٔمطضات ظزایی زض حٛظٌٜطایف ؾطٔبی

وطزٜ اؾت وٝ ٔبٞیتی رسیس ٔرتّف اقبضٜ « ٞبی ٔبِی ٌطٜٚ»ٚضٚز ارٕبِی ثٝ ٚيٗیت ٔٛرٛز وكٛض زض ایٗ ظٔیٙٝ، ثٝ پیسایف 

ثبقٙس. زض ازأٝ، ثب اقبضٜ ثٝ  ٞب ٔی زاقتٝ ٚ ٖٕستب حبنُ تبؾیؽ ؾبیط ٟ٘بزٞبی ٔبِی ٔطثٌٛ ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ ثیٕٝ تٛؾٍ ثب٘ه
بضت ؾٝ ٟ٘بز ٘بْط )ثب٘ه ٔطوعی، ؾبظٔبٖ ثٛضؼ ٚ ثیٕٝ ٔطوعی( اؾت، ِعْٚ ٕٞىبضی  ایٙىٝ حٛظٜ ٚضٚز ٌطٜٚ ٞبی ٔبِی، تحت ٓ٘

ٖ ٔیٚ تٗب ٖ اظ حجبت ٔبِی ذبَط٘كب ٝ ٟ٘بز ٘بْط زض وكٛض ضا ثطای إَیٙب ٗ ایٗ ؾ ُ ؾبظ٘سٜ ثی ٗ ٔمبِٝ رعییبت ثیكتط زض  ٔ ؾبظز. ای

 ذهٛل ٘حٜٛ ٕٞىبضی ٟ٘بزٞبی ٘بْط ضا ُٔطح ٘ىطزٜ اؾت. 
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ٕٗ تبویس ثط ثٝ اضظیبثی ٚيٗیت ارطای ٖمٛز ٔكبضوتی زض ایطاٖ پطزاذتٝ ٚ ي ]6[(1389آثبزی ٚ ثٟبضٚ٘سی ) احٕسی حبری
بْ ثب٘ىی ثٝ اؾتٙبز آٔبض ٚ قٛاٞس ٔٛرٛز، زلایّی اظ لجیُ ضیؿه ثبلای فًبی وؿت ٚ وبض، اُ٘ٗبف  فمساٖ ّٖٕىطز لبثُ لجَٛ ٓ٘

بْ حؿبثساضی ضایذ، فكبض ؾٟبٔساضاٖ ٚ ؾپطزٜ ٞبی ٔكبضوتی ٚ ٔكىلات  ٌصاضاٖ ثطای وؿت ؾٛز ثیكتط، فمساٖ ؾپطزٜ ٘بپصیطی ٓ٘

بضت ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ثط ٔست ثبظاض  ا٘س. آ٘بٖ زض ٟ٘بیت ثب تبویس ثط ٔبٞیت وٛتبٜ تطیٗ زلایُ ایٗ ّٖٕىطز يٗیف زا٘ؿتٝ ذی اظ ٟٔٓٓ٘

ٞب ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ اظ َطیك  ٚضٚز ثب٘هزا٘ٙس ٚ ثط ایٗ ٔجٙب،  پَٛ، ایٗ ثبظاض ضا ٔحُ ٔٙبؾجی ثطای ارطای ٖمٛز ٔكبضوتی ٕ٘ی
وٙٙس.  ٌصاضی ٔؿتمُ ثب ثب٘ه ضا پیكٟٙبز ٔی ٞبی ؾطٔبیٝ ٚ یب تٗبُٔ نٙسٚقٌصاضی ٚاثؿتٝ ثٝ ثب٘ه  ٞبی ؾطٔبیٝ تكىیُ نٙسٚق

ٝ قٙبؾبیی پطٚغٜ ٞبی ؾطٔبیٝ زض ایٗ ٔمبِٝ، نٙسٚق ٌصاضی زض آٟ٘ب یب ٔكبضوت  ٌصاضی ؾٛزآٚض ٚ ؾطٔبیٝ ٞبی ؾطٔبیٝ ٌصاضی الساْ ث

ٞبی  ایٝ قسٜ زض ایٗ ٔمبِٝ، ثب وبضوطز ٔتساَٚ نٙسٚققٛ٘س. ثٙبثطایٗ، تٗطیف اض زض ارطای آٟ٘ب ثب ؾبیط ؾٟبٔساضاٖ ٔٛرٛز پطٚغٜ ٔی
ٌصاضی زض اٚضاق  ٌصاضی ٕ٘ٛزٜ ٚ نطفب ٔزبظ ثٝ ؾطٔبیٝ ٌصاضی فّٗی ثبظاض ؾطٔبیٝ )وٝ الساْ ثٝ فطٚـ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ؾطٔبیٝ

 ٝ قسٜ اؾت.ٞبی ضاٞىبضٞبی پیكٟٙبزی ٘یع اضای ٌصاضی ٞؿتٙس( ٔتفبٚت اؾت. زض ٟ٘بیت، ٔعایب ٚ چبِف ثٟبزاض ٚ ؾپطزٜ

َجك پیكٟٙبز آ٘بٖ،  ا٘س. تٛؾٍ ثب٘ه ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ پطزاذتٝ یتبٔیٗ ٔبِی تطویجیه ضاٞىبض ثطای  ]7[(1392احٕسظازٜ ٚ ربٞس )
تٛا٘س زض ثطذی ٔٛاضز اُٖبی تؿٟیلات ضا ٔكطٌٚ ثٝ أىبٖ ٚاٌصاضی آٖ زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ پؽ اظ تىٕیُ زٚضٜ  ثب٘ه ٔی

ط ٔی ٌصاضی، ؾٟٓ اِكطوٝ ذٛز ضا زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ٖطيٝ ٔی ٔكبضوت زض پطٚغٜ ؾطٔبیٝ ط ایٗ  وٙس. ثٝ ٓ٘ ضؾس پیكٟٙبز ٔسٓ٘

قٛز. ثٝ  تٛا٘س ؾجت ثبظیبفت یىجبضٜ ٔٙبثٕ چكٍٕیطی ثطای ثب٘ه  اؾت ٚ ٔی  ٌصاضی ولاٖ ٔٙبؾت ٞبی ؾطٔبیٜٝ ٔمبِٝ، ثطای پطٚغ

ط ٟ٘بز ٘بْط ثب٘ه ٚ  ٞط حبَ، ایٗ ضٚیىطز ٔٙبثٕ ٔبِی ثب٘ه ضا زضٌیط وطزٜ ٚ يٕٗ ٔلاحٓبت ضیؿه ثطای ثب٘ه، ّٖٕیبت آٖ اظ ٓ٘

 قٛز. تبٔیٗ زضآٔس نطفب وبضٔعزٔحٛض ٔحؿٛة ٕ٘ی ثبظاض ؾطٔبیٝ ٘یع ٟٔٓ اؾت. ثٙبثطایٗ یه پیكٟٙبز

ثبظاض ؾطٔبیٝ ثطای اضایهٝ  ٚ ٞب  ثب٘هثطلطاض قسٜ ثیٗ ازثیبت ٔٛيٛٔ ثطضؾی قسٜ ٘كبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ اظ یه َطف اضتجبَبت فّٗی 

٘هبْط زٚ   وّیٝ ذسٔبت ٔبِی لبثُ تحمك، ٘بوبفی اؾت ٚ اظ َطف زیٍط، ٌؿتطـ ایٗ اضتجبَبت، افعایف ٕٞبٍٞٙی ثیٗ ٟ٘بزٞهبی 
بضت ٕٞعٔبٖ ثط زٚ ثبظاض ٔی َّجس. زض ٔمبثُ، زض ازثیبت ثطضؾی قسٜ ٔٛضزی زض ذهٛل ؾهبظٚوبض   ثبظاض پَٛ ٚ ؾطٔبیٝ ضا ثطای ٓ٘

ٞب ثطای اضایٝ ذسٔبت ٔبِی ثبظاض ؾهطٔبیٝ ثهسٖٚ    ٞب یبفت ٘كس. ثٝ ٖجبضت زیٍط، لبثّیت ثب٘ه ٔٙبؾت تٗبُٔ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ ثب٘ه

  .ٚ تبؾیؽ ٟ٘بزٞبی ٔبِی ٔتٗسز، زض ٞیچىساْ اظ ُٔبِٗبت ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت ٞبی ٔبِی تكىیُ ٌطٜٚ

‌روش‌تحقیق -2

ای ثٛزٜ ٚ يٕٗ ثطضؾی ُٔبِٗبت ٚ ٔؿتٙسات لجّی، ثب اضظیبثی  ضٚـ تحمیك ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ ٔمبِٝ، ٔجتٙی ثط ضٚـ وتبثرب٘ٝ

یُ ٔحتٛایی ٔٛيٛٔ، ؾٗی زض پبؾد زازٖ ثٝ ایٗ ؾٛاَ زاضز وٝ اٚلا ٞبی لب٘ٛ٘ی ٔٛرٛز ٚ تحّ ٞبی فٙبٚضا٘ٝ زض چبضچٛة لبثّیت
ٞب ثب ثبظاض ؾطٔبیٝ چٍٛ٘ٝ لبثُ تحمك ٚ تمٛیت اؾت ٚ حب٘یب ایٗ ٔٙبفٕ ایٗ تٗبُٔ ثطای ٞط یه اظ َطفیٗ  افعای ثب٘ه تٗبُٔ ٞٓ

 چٍٛ٘ٝ اؾت. 

‌‌ها‌و‌باسار‌سزهایه‌های‌فؼلی‌بانک‌ها‌و‌پتانسیل‌بزخی‌ضؼف -3

‌خالی‌نظام‌بانکی‌های‌.‌ظزفیت3-1

 ـذسٔبت ٞب ٘یع ثبٖج  ضؾب٘ی ثب٘ىی ٔؿتّعْ تبؾیؽ ٚ تٛؾٗٝ قٗت ثب٘ىی ثٛزٜ ٚ ثٛضٚوطاؾی ثیٗ قٗت ثب٘ه زض ٌصقتٝ، ٌؿتط
ٝ قٗت ثب٘ه ٞب ثؿیبض ثبلا ثبقس. اظ َطف زیٍط، ٔٗٛلبت ثب٘ىی ٚ زقٛاضی ٔسیطیت ُٔبِجبت ٔٗٛق ٚ  قسٜ ثٛز وٝ ٔیعاٖ ٔطارٗبت ث
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ٌصاضی ربیٍعیٗ اُٖبی تؿٟیلات  ٚ ٔؿتغلات ضا ثٝ ٖٙٛاٖ یه ؾطٔبیٝٞب ألان  ٜ ثٛز وٝ ثؿیبضی اظ ثب٘هٚنَٛ آٟ٘ب، ثبٖج قس

ط لطاض زٞٙس وٝ زض ٔٛارٟٝ ثب ٔمطضات ؾطٔبیٝ ٌصاضی ثط افعایف تٗساز  ٌصاضی ثب٘ه ٔطوعی، ایٗ ؾیبؾت ؾطٔبیٝ پطضیؿه ٔسٓ٘

ٝ التًٞب احط چكٍٕیطی زاقت.  قٗت ثب٘ه ٔبِه تٗساز ظیبزی قٗت زض ؾطاؾط  ثب٘ىٟب ،زٚضٜ ٞبی ٌصقتٝض ز یقطایُچٙیٗ بی ث
ٜ ٚ زاضای پطؾُٙ ظیبز ثب زأٙٝ اضتجبَبت ٌؿتطزٜ ثب ربٔٗٝ ٞؿتٙس.  ٝ ٞٓ ٔتهُ قس ٝ ث ٝ نٛضت یىپبضچ وكٛض ٞؿتٙس وٝ أطٚظٜ ث

ٞب ضا لبزض ؾبذتٝ  ٚ٘یه، ثب٘هاظ َطف زیٍط، اؾتفبزٜ اظ ظیطؾبذتٟب ٚ لبثّیتٟبی فٙبٚضی اَلاٖبت ٚ اضتجبَبت، وبٔپیٛتط ٚ اِىتط

ٞب ٚ تٛؾٗٝ  وٝ تٙٛٔ ذسٔبت غیطحًٛضی ثب٘ه اؾت تب زض رّت ضيبیت ٔكتطیبٖ ٔٛفمیتی چكٍٕیط زاقتٝ ثبقٙس. ثٝ ٘حٛی

ذسٔبت ثب٘ىساضی اِىتطٚ٘یه ٘یبظ ٔكتطیبٖ ثٝ ٔطارٗٝ ثٝ قٗت ضا ثؿیبض ا٘سن ٕ٘ٛزٜ ٚ تٗساز ٚ حزٓ ذسٔبت ثب٘ىی وٝ ٘یبظٔٙس 
 ثبقٙس ضٚظ ثٝ ضٚظ زض حبَ وبٞف اؾت. ٔطارٗٝ ثٝ قٗت

، ٞب زض ظٔیٙٝ فٙبٚضی اَلاٖبت ٞبی ثب٘ه ٞب ٚ پتب٘ؿیُ ٚ اضتمبی تٛإ٘ٙسی اضایٝ ذسٔبت ثب٘ىی  حٛلات يٕٗ وبٞف ٞعیٙٝایٗ ت
ذسٔبت قٗت قٛز. ثٝ ٖجبضت زیٍط، ٔیعاٖ اضایٝ  ای اظ آٟ٘ب ٕ٘ی ٞبی ظیبزی اظ قٗت ضا آظاز ٕ٘ٛزٜ اؾت وٝ اؾتفبزٜ ثٟیٙٝ ْطفیت

َ آ٘ىٝ ٞعیٙٝ ثؿیبض وٕتط اظ پتب٘ؿیُ )یب ٞعیٙٝ فطنت ذٛاة  ٞبی ازاضٜ قٗت آٖ اظ ٞعیٙٝ فطنت اربضٜ ٔحُ ٞبی آٟ٘ب اؾت، حب

ٞبی ربضی، اضتجبَی ثب ٔیعاٖ فٗبِیت قٗت ٘ساض٘س. ایٗ  ٞب، حمٛق ٚ زؾتٕعز پطؾُٙ ٚ ؾبیط ٞعیٙٝ ، تٕٗیطات ؾبذتٕبٖؾطٔبیٝ(
بْ ثب٘ىی قسٜ اؾت. اظ َطفی، ثب٘هثبٖج افعایف چكٍٕیط تٗ ٜ زض ٓ٘ ٝ زلایُ ٔرتّف تٕبیّی ثٝ وبٞف تٗساز  ساز قٗت ظیب٘س ٞب ث

ٞبی قٗت  ٞب، لاظْ اؾت ثٝ ٘حٛی اظ پتب٘ؿیُ قٗت ذٛز ٘ساض٘س ٚ ِصا ثطای وبٞف احطات ؾٛء قٗت ظیب٘سٜ ثط ؾٛزآٚضی ثب٘ه

ٔكبٚضٜ ٞبی ؾطٔبیٝ ، ائٝ ذسٔبت ٔبِی غیط ثب٘ىی قبُٔ ثیٕٝثبرٝ ٞبی اضٞب  ثب٘ىی اؾتفبزٜ قٛز. زض ایٗ ضاؾتب، ثطذی ثب٘ه

ا٘س وٝ ثٝ تؿىیٗ ٔؿبِٝ وٕه وطزٜ اؾت أب ثٝ زِیُ  ا٘ساظی وطزٜ ضا ضاٌٜصاضی ٚ ٕ٘بیٙسٌی نٙسٚلٟبی ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٚ ... 
 ٚرٛز ثطذی ٔكىلات ) وٝ ٔتٗبلجب تكطیح ذٛاٞس قس( چٙساٖ ٔٛفك ٘جٛزٜ اؾت.

‌ها‌کارهشد‌هحور‌در‌بانک.‌لشوم‌توسؼه‌خدهات‌3-2

ٞبی  )وؿت ؾٛز تؿٟیلات یب فٗبِیت 1ٞب ٚ ٔٛؾؿبت پِٛی ٚ اٖتجبضی، ثٝ زٚ زؾتٝ زضآٔسٞبی ٔجتٙی ثط ؾٛز یب ثٟطٜ زضآٔس ثب٘ه

قٛز. ثطضؾی ضٚ٘س ؾٟٓ ٘ؿجی ایٗ زٚ قك اظ   ٔیٌصاضی( ٚ زضآٔسٞبی ٘بقی اظ اضایٝ ذسٔبت ثب٘ىی وبضٔعز ٔحٛض تمؿیٓ  ؾطٔبیٝ

ٞب اؾت. ایٗ أط ذهٛنب  ٞب زض ز٘یب ٘كبٍ٘ط ضٚ٘س فعایٙسٜ ؾٟٓ زضآٔسٞبی وبضٔعزٔحٛض اظ وُ زضآٔسٞبی ثب٘ه ب٘هزضآٔسٞبی ث

بْ ثب٘ىی تكسیس قس وٝ ضیكٝ انّی آٖ ثٝ فٗبِیت ٚ ا٘تكبض ضیؿه 2008پؽ اظ ثطٚظ ثحطاٖ ٔبِی  ٞبی  ٞبی ؾیؿتٕی زض ٓ٘

َ ضیؿه ٞب ثٝ تٛؾٗٝ زضآٔسٞبی وبضٔعزی اظ ٔحُ  ٌكت. تٕبیُ ثب٘ه ت ثطٔیٌصاضی ٚ تؿٟیلا ٞبی ؾطٔبیٝ ؾٛزٔحٛض ثب٘ىی ٚ لجٛ

ٞبی ٔبِی ثٛزٜ اؾت. ٔمبیؿٝ ؾٟٓ  ٞب ثٝ ؾبیط حٛظٜ ؾبظی، تٛؾٗٝ ٚ ٌؿتطـ ذسٔبت ثب٘ىی ٚ ٕٞچٙیٗ تٛؾٗٝ فٗبِیت ٔتٙٛٔ

ؾٟٓ زضآٔسٞبی وبضٔعز ٞبی ایطا٘ی زض افعایف  ٞبی ایطا٘ی ٚ ذبضری ٘كبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ ثب٘ه زضآٔسٞبی وبضٔعزٔحٛض زض ثب٘ه

  ا٘س. ٔحٛض ذٛز يٗیف ُٖٕ وطزٜ

‌به‌هنظور‌ارائه‌خدهات‌‌و‌سایز‌نهادهای‌هالی‌باسار‌سزهایه‌ها‌هحدود‌بودى‌شؼب‌کارگشاری‌.3-3

٘فٛش ٌؿتطزٜ آٖ زض ربٔٗٝ ضا ٔحسٚز ٔی  ٖٞبیی وٝ زض حبَ حبيط زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚرٛز زاضز ٚ أىب یىی زیٍط اظ ٔحسٚزیت
ٝ ٞب زض وكٛض اؾت وٝ  تٗساز ثؿیبض ا٘سن قٗت وبضٌعاضیوٙس  ٝ ضا ذهٛنب زض قٟطٞب ٚ ٔٙبَك زؾتطؾی آحبز ٔطزْ ث ثبظاض ؾطٔبی

 اٌطچٝ ٔٗطفی ٚ ٌؿتطـ ؾیؿتٓ ٔٗبٔلات ثطذٍ. اؾتزٚض اظ ٔطوع اؾتبٖ یب زاضای پطاوٙسٌی رٕٗیت ظیبز، ٔحسٚز ٕ٘ٛزٜ 

یط سٜ اؾت ِٚی ب٘حسالُ ضؾثٝ ضا ٘یبظ ثٝ ٔطارٗٝ حًٛضی ثٝ وبضٌعاضی  ،ؾٟبْ  ،زضیبفت وس ثٛضؾیٞٙٛظ ثطذی ذسٔبت ٓ٘

                                                 
1 Interest based income 
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ثٝ قٗجٝ وبضٌعاضی اؾت. اظ َطف زیٍط، رّت ٔكتطیبٖ رسیس ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ تطغیت آٟ٘ب ثٝ ثبلی ٔطارٗٝ حًٛضی  ٔٙس٘یبظ

اؾت وٝ ٖٕستب تٛؾٍ قٗت  ٌصاضی زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ٞبی اِٚیٝ زض ذهٛل قیٜٛ ؾطٔبیٝ ٔب٘سٖ زض ثبظاض، ٔؿتّعْ اضایٝ ٔكبٚضٜ

یىی اظ ٖٛأُ ثبظزاض٘سٜ ٌؿتطـ ٚ تٕٗیك ثبظاض  ٞب قٗت وبضٌعاضی ثٝ ٔحسٚز ٌیطز. ثٙبثطایٗ، زؾتطؾی ٞب ا٘زبْ ٔی وبضٌعاضی
ٞبی  ٌصاضی، قطوت ٞبی ٔكبٚضٜ ؾطٔبیٝ ؾطٔبیٝ زض وكٛض اؾت. ثٝ َٛض ٔكبثٝ، ؾبیط ٟ٘بزٞبی ٔبِی ثبظاض ؾطٔبیٝ اظ لجیُ قطوت

ٞبی اِٚیٝ( ٚ  ٞبی تبٔیٗ ؾطٔبیٝ )زض ٖطيٝ ٞبی ذٛز(، قطوت ٌصاضی نٙسٚق )زض ٖطيٝ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ؾجسٌطزا٘ی

 ٞبی ٔكبثٟی ضا زض زؾتطؾی ثٝ ْٖٕٛ ٔطزْ ٚ ٔكتطیبٖ ثبِمٜٛ ذٛز زاض٘س.   ٞبی پطزاظـ اَلاٖبت ٔبِی، ٔحسٚزیت قطوت

 ی‌هالی‌باسار‌سزهایهتوسط‌نهادها‌هدیزیت‌سزهایه‌گذاریارائه‌خدهات‌های‌‌هحدودیت‌.3-4

« ٌصاضی آٟ٘ب ٌصاضی ٚ فطٚـ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ٞبی ؾطٔبیٝ تبؾیؽ نٙسٚق»ٔكتُٕ ثط زٚ قك ذسٔبت ٔسیطیت ؾطٔبیٝ ٌصاضی 

اضایٝ  1اؾت وٝ ٖٕٛٔب تٛؾٍ زاض٘سٌبٖ ٔزٛظ فٗبِیت ؾجسٌطزا٘ی« ٌصاضی اذتهبنی تكىیُ ؾجسٞبی ؾطٔبیٝ»ٚ ٕٞچٙیٗ 
ٌصاضاٖ ٔجتسی  ؾبظی قسٜ ثٝ ؾطٔبیٝ ٌصاضی، اضایٝ پٛضتفٛٞبی ثبظاضی ٔتٙٛٔ ٞبی ؾطٔبیٝ ٚققٛز. اٌطچٝ ٞسف اظ تبؾیؽ نٙس ٔی

ٞبی ٔتٕبیعی  ثطای وبٞف ضیؿه غیطؾیؿتٕبتیه ٔٛرٛز زض ثبظاض اؾت، أب لاظْ اؾت ٔتٙبؾت ثب تطریحبت ٔكتطیبٖ، نٙسٚق

ط ٔی ٌصاضی ٚرٛز  ٞبی ؾطٔبیٝ ثبظزٜ، زض ثیٗ نٙسٚق ضؾس ایٗ تٙٛٔ زض ضیؿه ٚ زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚرٛز زاقتٝ ثبقٙس وٝ ثٝ ٓ٘
ط حٛظٜ فٗبِیت، اؾتطاتػی ٞبی ؾطٔبیٝ ثٙسی نٙسٚق ثٝ ٖجبضت زیٍط، أىبٖ ٔمبیؿٝ یب َجمٝ 2٘ساضز. ٞبی  ٌصاضی ٔٛرٛز اظ ٓ٘

ط ضیؿه ثٙسی نٙسٚق ٌصاضی زض قطایٍ ذبل ٚ ٕٞچٙیٗ ضتجٝ ؾطٔبیٝ اظ  ٌطیعی )ٔیعاٖ تطریحبت ؾٛزآٚضی یب ٌطیع ٞب اظ ٓ٘

ٞبی ٔتٕبیعی ضا  تٛاٖ ثطای ٔكتطیبٖ ثب تطریحبت ضیؿه ٚ ثبظزٜ ٔتفبٚت، نٙسٚق ضیؿه( ٚرٛز ٘ساضز ٚ ِصا ثٝ ضاحتی ٕ٘ی

ٞب  ٌفتٝ زض ذهٛل زؾتطؾی ٔكتطیبٖ ثؿیبضی اظ قٟطٞب ثٝ ٚاحسٞبی نٙسٚق ٞبی پیف پیكٟٙبز ٕ٘ٛز. ثٝ ٖلاٜٚ، ٔحسٚزیت
 وٙس.  ٞب ضا ایزبز ٕ٘ی ٌصاضی زض ایٗ نٙسٚق طٔبیٝٚرٛز زاضز وٝ زض ٔزٕٛٔ، اٍ٘یعٜ لاظْ ثطای ؾ

ثطای یه  ؾجس اذتهبنیاَٚ آ٘ىٝ تكىیُ  ٌصاضی اذتهبنی ٘یع زٚ يٗف ٚرٛز زاضز. زض ذهٛل تكىیُ ؾجسٞبی ؾطٔبیٝ

ط ٔیقطٌ حسالُ ؾطٔبیٝ ٞب  ٔكتطی، ذسٔتی ٘ؿجتب پطٞعیٙٝ ثٛزٜ ٚ ِصا ؾجسٌطزا٘ی ٌیط٘س وٝ  ضا ثطای اضائٝ ایٗ ذسٔت زض ٓ٘
ٌصاضی وٓ یب ٔتٛؾٍ زض ثبظاض ؾطٔبیٝ  أىبٖ زؾتطؾی افطاز ثب حطٚت وٓ یب ٔتٛؾٍ )ٚ ٕٞچٙیٗ افطازی ضا وٝ تٕبیُ ثٝ ؾطٔبیٝ

ط لسٔت ٚ  ٕ٘بیس. حب٘یب ایٙىٝ قطوت ضا ٔٙتفی ٔی زاض٘س( ط ا٘ساظٜ ٚ اثٗبز ٔبِی ٚ ؾبظٔب٘ی ٚ ٞٓ اظ ٓ٘ ٞبی ؾجسٌطزا٘ی، ٞٓ اظ ٓ٘

بْ ٔبِی وكٛض، ث ط ٔیربیٍبٜ زض ٓ٘ ٌصاضی  ضؾس وٝ ْطفیت ٚ تٛاٖ لاظْ ثطای ازاضٜ ؾجسٞبی ؾطٔبیٝ ؿیبض يٗیف ٞؿتٙس ٚ ثٝ ٓ٘

ای ٘یؿت وٝ ایٗ  ٞبی ؾجسٌطزا٘ی ثٝ ا٘ساظٜ قطوتؾُح اٖتٕبز ٖٕٛٔی ربٔٗٝ ٘ؿجت ثٝ ثعضي ضا ٘ساض٘س. ثٝ ٕٞیٗ زِیُ ٘یع 
ٙس. ثٙبثطایٗ، ٟ٘بزٞبی ٔصوٛض ٘یبظٔٙس اضتجبٌ تٍٙبتًٙ ثب ٌصاضاٖ حطٚتٕٙس ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ ثبق ٟ٘بزٞب ثتٛا٘ٙس ٚاؾٍ ثیٗ ؾطٔبیٝ

ٟ٘بزٞبی پِٛی ٚ ٔبِی زیٍطی ٞؿتٙس وٝ يٕٗ ثطذٛضزاضی اظ اٖتجبض ٚ اٖتٕبز ثؿیبض ثبلا، زؾتطؾی ٌؿتطزٜ ثٝ آحبز ربٔٗٝ ٘یع 

 زاقتٝ ثبقٙس. 

ٜ ثب٘ه رٕٕ بزٞبی ثبظاض ؾطٔبیٝ اظ ٖسْ آقٙبیی وبفی، ٞب ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٘كبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ اظ یه َطف، ٟ٘ ثٙسی ٔٛاضز شوط قس

ثط٘س ٚ اظ َطف زیٍط، ٖسْ ٔكبضوت ثب٘ه زض ٞط ٌٛ٘ٝ ضیؿه  ٖسْ اٖتٕبز وبفی ٚ ٖسْ زؾتطؾی وبفی آحبز ربٔٗٝ ض٘ذ ٔی

ٚ ایٗ أط  ٞب ضا ٔحسٚز وطزٜ اؾت ٞبی ِٔٛس التهبزی اظ وب٘بَ ثب٘ه تؿٟیلات ٌیط٘سٌبٖ، تعضیك ؾطٔبیٝ ٞبی ربٔٗٝ ثٝ ثرف

 .ٞب ٞط زٚ ثبظاض پَٛ ٚ ؾطٔبیٝ قسٜ اؾت ثلااؾتفبزٜ ٔب٘سٖ ثطذی پتب٘ؿیُ ؾجت

                                                 
ٞب ٘یع أىبٖ وؿت ٔزٛظ  ٞبی تبٔیٗ ؾطٔبیٝ، وبضٌعاضی ، ؾبیط ٟ٘بزٞبی ٔبِی ثبظاض ؾطٔبیٝ قبُٔ قطوتؾجسٌطزاٖ فٗبِیت ٚ تبؾیؽ زؾتٛضإَُِٗجك  1

 فٗبِیت ؾجسٌطزا٘ی ضا زاض٘س.
ٞبی ظٔب٘ی  ٞبی وؿت قسٜ زض زٚضٜ زض ثبظاض ٘ؿجتب ٍٕٞٗ ثٛزٜ ٚ تٕبیع ثیٗ آٟ٘ب ثٝ تفبٚت ثیٗ ؾٛزٌصاضی ٔٛرٛز  ٞبی ؾطٔبیٝ زض قطایٍ فّٗی، نٙسٚق 2

 قٛز. وٙٙسٌبٖ نٙسٚق ٔحسٚز ٔی ٔرتّف، ٔیعاٖ ؾبثمٝ تبؾیؽ ٚ افك ظٔب٘ی فٗبِیت ٚ ٕٞچٙیٗ ازاضٜ
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‌سزهایه‌باسار‌وها‌‌افشای‌بانک‌هوکاری‌هن‌پیشنهاداتی‌بزای -4

ط ٔی ضؾس ٘ىبت شوط قسٜ زض ثٙس لجّی پتب٘ؿیُ ٕٞىبضی ثبلایی ثطای ثب٘ه ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ زض وكٛض فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ اؾت.  ثٝ ٓ٘
لبثّیت اضایٝ ا٘ٛأ اؾتفبزٜ اظ ایٗ پتب٘ؿیُ ٕٞىبضی ٔؿتّعْ ثبظآٔٛظی ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی قبغُ زض قٗت ثب٘ىی ثطای 

ٞبی  ذسٔبت ٔبِی پیكٟٙبزی زض ایٗ ٔمبِٝ زض قٗت ٔصوٛض اؾت. یه ٘یبظ زیٍط ثطای تحمك پیكٟٙبزات، ٔطتجٍ ٕ٘ٛزٖ ؾبٔب٘ٝ
 طٔبیٝ اؾت وٝ زض ذهٛل رعئیبت آٖ ثٝ تفىیه ٞط پیكٟٙبز ثحج ذٛاٞس قس. افعاضی ثب٘ه ٚ ٟ٘بزٞبی ثبظاض ؾ ٘طْ

4-1‌  خدهات‌کارگشاری.

تٛؾٗٝ قجىٝ قٗت ثب٘ىی زض وُ وكٛض ٚ ؾِٟٛت زؾتطؾی ربٔٗٝ ثٝ قٗت ثب٘ىٟب ٚ ٕٞچٙیٗ ظیطؾبذتٟبی ٘طْ افعاضی ٚ 

اظ قٟطٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ وكٛض اظ  ٞب زض ثؿیبضی ؾرت افعاضی ٔٛرٛز زض ثب٘ىٟب اظ یه َطف ٚ فمساٖ قٗت وبضٌعاضی

ٝ ثطذی ذسٔبت وبضٌعاضی زض قٗت ثب٘ىی ٌعیٙٝ ٔٙبؾجی ثطای تٗبُٔ ثب٘ه ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ  ٜ اؾت اضای َطف زیٍط، ثبٖج قس
  18ثبقس.

ا٘ساظی ؾیؿتٓ ٔٗبٔلات ثطذٍ أىبٖ ٚضٚز ٔؿتمیٓ ٔكتطیبٖ ثٝ ثٛضؼ ضا فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ اؾت، زضذٛاؾت  ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ ضاٜ

ٞب، اظ ذسٔبتی ذٛاٞس ثٛز وٝ رصاثیتی ثطای ٚضٚز ثب٘ه ٘ساضز. زض ٔمبثُ،  ذطیس ٚ فطٚـ ؾٟبْ اظ َطیك ؾفبضـ ثٝ وبضٌعاضی
ٚرٛز زاض٘س وٝ « زضیبفت وس وبضثطی ٚ ضٔع پٛضتبَ ٔٗبٔلات ثطذٍ»ٚ « زضذٛاؾت ٚ اضائٝ وس ثٛضؾی»ثطذی ذسٔبت ٔب٘ٙس 

 ا اضایٝ آٟ٘ب تٛؾٍ قٗت ثب٘ىی زاضای اضظـ افعٚزٜ ذٛاٞس ثٛز. ٘یبظٔٙس حًٛض ٔكتطی زض وبضٌعاضی ٞؿتٙس ٚ ِص

افعاضی ثب٘ه ٚ وبضٌعاضی ثٝ َطیك ٔمتًی ثٝ  ٞبی ٘طْ ٞب، لاظْ اؾت وٝ ؾیؿتٓ ثطای اضایٝ ذسٔبت وبضٌعاضی تٛؾٍ قٗت ثب٘ه

ٞبی  ٞبیی ثٝ قطوت 3APIٞب ٔی تٛا٘ٙس ثب اضائٝ  وٙٙسٜ ٘طْ افعاض وبضٌعاضی ٞبی تبٔیٗ ثطای ایٗ ٔٙٓٛض، قطوت 2ٞٓ ٚنُ قٛ٘س.
وٙٙسٜ ٘طْ افعاضٞبی وبضثطزی ثب٘ىی، ظٔیٙٝ اضائٝ ذسٔبت اقبضٜ قسٜ زض ثب٘ىٟب ضا فطاٞٓ وٙٙس. زض ایٗ ثیٗ لاظْ اؾت زض  تبٔیٗ

ٛظٜ ٞب َطاحی ٚ پیبزٜ ؾبظی قٛز. ایٗ ٘طْ افعاض ثبیؿتی اَلاٖبت اِٚیٝ ٔٛضز ٘یبظ ٞب ٘طْ افعاض ٔرتم ٞط وساْ اظ ایٗ ح ثب٘ه

ط ضا تبٔیٗ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ   ٔطثَٛٝ ارطای ذسٔت زض وبضٌعاضی ضا پیٍیطی ٕ٘بیس.  APIثطای ذسٔت ٔٛضز ٓ٘

ثب٘ىٟب ّٖٕیبت  4ٔكتطیبٖثٝ ٖٙٛاٖ ٔخبَ، رٟت پیبزٜ ؾبظی ضٚاَ زضیبفت وس ثٛضؾی اظ َطیك قٗت ثب٘ه وبفیؿت زض ؾیؿتٓ 

زضیبفت وس ثٛضؾی تٗجیٝ قٛز وٝ اَلاٖبت ٔكتطی ضا زض اذتیبض ؾطٚیؽ وبضٌعاضی لطاض زٞس ٚ زض ٟ٘بیت ٞٓ وس ثٛضؾی ضا 

زضیبفت ٚ ثٝ ٔكتطی اَلأ ضؾب٘ی ٕ٘بیس. ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ ٕٔىٗ اؾت ثب٘ه یب ٔكتطی ثب وبضٌعاضاٖ ٔتٗسزی زض اضتجبٌ ثبقٙس 

ٞبی َطف لطاضزاز ثب ثب٘ه  ٌٛ٘ٝ ای پیبزٜ ؾبظی ٔی قٛز وٝ أىبٖ اضربٔ زضذٛاؾت ثٝ ٞط یه اظ وبضٌعاضیایٗ ّٖٕیبت ثٝ 
 ٚرٛز زاقتٝ ثبقس.

                                                 
ّٕیبت ٔزبظ ثب٘ىی ٔحؿٛة قسٜ ٚ ثط ٔجٙبی آٖ ثب٘ه 1 تٛا٘ٙس قطوت وبضٌعاضی زاقتٝ ثبقٙس ِٚی ثٙبثٝ زلایّی، أىبٖ  ٔیٞب  اٌطچٝ ذسٔبت وبضٌعاضی اظٖ 

 ٞب اِعأب ثبیس اظ وب٘بَ یه وبضٌعاضی الساْ ثٝ زضیبفت ذسٔبت ٔصوٛض ٕ٘بیٙس. اضایٝ ٔؿتمیٓ ذسٔبت وبضٌعاضی تٛؾٍ قٗت ثب٘ىی ٚرٛز ٘ساضز ٚ ثب٘ه
ا٘س وٝ أىبٖ ذطیس ٔؿتمیٓ اظ حؿبة ٔكتطی ٘عز  ثب٘ه ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٔتهُ قسٜ ٞب لجلا اظ َطیك ؾیؿتٓ ٚاؾٍ اِجتٝ ایٗ زٚ ؾبٔبٝ٘ ثطای ثطذی ثب٘ه 2

 .ثب٘ه اظ َطیك ؾیؿتٓ ٔٗبٔلات ثطذٍ وبضٌعاضی ضا ثطای ٔكتطی ٚ وبضٌعاض فطاٞٓ ٔی وٙس. ِٚی ایٗ اضتجبٌ ثطای اضایٝ ذسٔبت رسیس وبفی ٘یؿت
3 Application Programming Interface 

لاٖبت ٔٛضز 4 ٘یبظ زضیبفت وس ثٛضؾی زض ؾیؿتٓ ٔكتطیبٖ ثب٘ىٟب شذیطٜ ٔی قٛز ٚ ِصا ثٝ ایٗ ِحبِ ثٝ ضاحتی ٔی تٛاٖ ایٗ أىبٖ ضا زض ثب٘ىٟب  تٕبٔی اَ

 ایزبز وطز.
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یٗ نٛضت ٔتمبيی زضیبفت ذسٔبت وبضٌعاضی ٔی تٛا٘س ثٝ ٘عزیىتطیٗ قٗجٝ ثب٘ه ٔطارٗٝ ٕ٘بیس ٚ زضذٛاؾت ذسٔت ٔٛضز زض ا

ط ضا ُٔطح ٕ٘بیس. وبضقٙبؼ ثب٘ه ثب زضیب فت ٔساضن لاظْ زضذٛاؾت ضا زض ؾیؿتٓ ثب٘ه حجت ٔی ٕ٘بیس ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٓ٘

ؾطٚیؿٟبی تجبزَ قسٜ ثیٗ ؾیؿتٓ ثب٘ه ٚ وبضٌعاضی زضذٛاؾت ٔطثَٛٝ ثطای وبضٌعاضی اضؾبَ ٔی قٛز ٚ لبٖستب پؽ اظ ارطا 
ٚ وبضٌعاضی ٔی ثبقس( ٔی زض وبضٌعاضی ٘تیزٝ ثطای ثب٘ه اضؾبَ ٔی قٛز ٚ ٔكتطی ثب٘ه )وٝ اوٖٙٛ ٔكتطی ٔكتطن ثب٘ه 

تٛا٘س اظ َطیك قٗت ثب٘ه ٚ یب ذسٔبت اِىتطٚ٘یىی ثب٘ه ٔب٘ٙس ایٙتط٘ت ثب٘ه اظ ٘تیزٝ زضذٛاؾت ذٛز ُّٕٔ قٛز. ٔطاحُ 

 تطؾیٓ قسٜ اؾت. 1زضذٛاؾت وس ثٛضؾی زض ٕ٘ٛزاض 

 

 
 ٔطاحُ زضیبفت وس ثٛضؾی زض قٗت ثب٘ىی ٚ قیٜٛ تٗبُٔ ثب وبضٌعاضی -1ٕ٘ٛزاض  

‌

ٌیطز، ثٙبثطایٗ، قٗجٝ  ایٙىٝ فطآیٙسٞبی انّی اضایٝ ذسٔبت وبضٌعاضی زض ایٗ حبِت ٘یع تٛؾٍ ذٛز وبضٌعاض ا٘زبْ ٔیثب تٛرٝ ثٝ 

زضیبفت ٚ وٙتطَ ٔساضن ٚ زض نٛضت ِعْٚ إَیٙبٖ اظ احطاظ قطایٍ ٔكتطی ثطای اذص ذسٔت ثب٘ه ٘مف اپطاتٛض وبضٌعاضی زض 

)ٔخلا زض اذص ضٔع ٚضٚز ثٝ پطتبَ ٔٗبٔلات ثطذٍ( ضا ثط ٖٟسٜ ذٛاٞس زاقت ٚ ِصا وبضٔعز ّٖٕیبت ذٛز ضا ٘یع اظ وبضٌعاض زضیبفت 
ٝ ؾیؿتٓ ٝ ایٙى ط ث قٛ٘س ٚ ثب٘ه زضٌیط  ط تجبزَ اَلاٖبت ثب ٕٞسیٍط ٔطتجٍ ٔیٞبی وبضٌعاضی ٚ ثب٘ه نطفب اظ ٔٙٓ ذٛاٞس وطز. ٓ٘

بضتی ٘یع ٔكىّی ٘جٛزٜ ٚ زِیّی ثطای ٔغبیطت ایٗ ذسٔت ثب  ط ٓ٘ فٗبِیت ٞبی ٔبِی ٚ ٔٗبٔلاتی وبضٌعاض ٕ٘ی قٛز، ِصا اظ ٓ٘

ٞب ثٝ ٔٙٓٛض  ثطای ثب٘ه ٞب، ٘یبظ ثٝ وؿت ٔزٛظ وبضٌعاضی ٞب ٚ وبضٌعاضی ٔمطضات ٔٛرٛز ٚرٛز ٘ساضز. ایٗ ٘حٜٛ اضتجبٌ ثیٗ ثب٘ه

‌ٞبی فبلس وبضٌعاضی ضا ٘یع فطاٞٓ ذٛاٞس وطز. اضایٝ ذسٔبت ٔبِی ثٝ ٔكتطیبٖ ضا ٔٙتفی ٕ٘ٛزٜ ٚ لسضت ضلبثت لاظْ ثطای ثب٘ه

 

‌صندوق‌های‌سزهایه‌گذاری.‌4-2  خزید‌و‌ابطال‌واحدهای

بَ ٚاحسٞبی ؾطٔطزْ ثطای  زؾتطؾی ٞبی ٔحسٚزیتلجلا اقبضٜ قس وٝ  یىی اظ ٔٛإ٘ ٚضٚز  ٞب، نٙسٚق ٌصاضی ٔبیٝذطیس ٚ اثُ

ٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ اؾت. ثب تٛرٝ ثٝ ْطفیت ثبلای قٗت ثب٘ىی زض تٗبُٔ ٌؿتطزٜ ثب ٔطزْ، تفبٞٓء ٞبی رع ؾطٔبیٝ َ ث ثیٗ   اظ ایٗ وب٘ب
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بَ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ٚ نٙسٚق ؾطٔبیٝ  ثب٘ه ثط ٔجٙبی  ٌصاضی اظ َطیك قٗت ثب٘ىی ثٝ ٔطزْ ٌصاضی ثطای ٔكبٚضٜ، ٖطيٝ ٚ اثُ

اضائٝ ضاٞىبضٞبی ٘طْ افعاضی ثٝ ٔٙٓٛض تٛا٘س ثطای َطفیٗ ؾٛزآٚض ثبقس.  زضیبفت وبضٔعز رعئی اظ ٔكتطیبٖ ٚ نٙسٚق، ٔی

افعاض  افعاضی ٔتٕطوع ثب٘ه ٚ ٘طْ اظ َطیك اتهبَ ؾیؿتٓ ٘طْ ٌصاضی پكتیجب٘ی اظ ّٖٕیبت ثطذٍ ثیٗ ثب٘ه ٚ نٙسٚق ؾطٔبیٝ
ع قسٖ ٞعیٙٝ اضایٝ ایٗ ذسٔت تٛؾٍ ٞط یه اظ وبضوٙبٖ قٗت ثب٘ىی ٚ ٕٞچٙیٗ ؾِٟٛت ثبٖج ٘بچی ٌصاضی، نٙسٚق ؾطٔبیٝ

ٗ ثب٘ه ٚ نٙسٚق پیبزٜ ٞب ٘یبظٔٙس یه زٚضٜ وٛتبٜ  ٞب ذٛاٞس قس. زض ایٗ ظٔیٙٝ، ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی قٗت ثب٘ه ؾبظی تٛافك زَٚطفٝ ثی

ٞبی  ٞٙس ثٛز. پؽ اظ پصیطـ ربیٍبٜ نٙسٚقٌصاضی ذٛا آٔٛظقی زض ذهٛل ٔفبٞیٓ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ ذهٛنیبت نٙسٚق ؾطٔبیٝ

ٖ ثب٘ىی قٟطؾتبٖ ؾطٔبیٝ ی٘ه  ٌصاضی ٘عز ٔكتطیب ٞب، أىبٖ اضایٝ ایٗ ذسٔت وبٔعزٔحٛض اظ َطیك اثعاضٞبی ٔسضٖ ثب٘ىساضی اِىتطٚ
 ٔب٘ٙس ایٙتط٘ت ثب٘ه ٘یع ٔمسٚض ذٛاٞس ثٛز. 

قٛ٘سٌی )ٖٕستب ثب٘ه یب قطوت تبٔیٗ ؾطٔبیٝ(، یه ٌصاضی زاضای یه يبٔٗ ٘مس ٞبی ؾطٔبیٝ ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ ْٖٕٛ نٙسٚق

بَ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٚ ٍٟ٘ساضی  یب چٙس حؿبة ثب٘ىی ٘عز یه ثب٘ه ثطای ٚاضیع ٚ ثطزاقت ٔجبِغ ٔطثَٛٝ ثٝ ذطیس ٚ اثُ
ذسٔبت ثٝ ٌصاضی، ثٝ ضاحتی لبثّیت تٕٗیٓ  ثبقٙس، ِصا ثب٘ه اضایٝ زٞٙسٜ ذسٔبت لجّی ثٝ نٙسٚق ؾطٔبیٝ ٔی ٚرٜٛ ٘مس ذٛز 

ٌصاضی  . اٌطچٝ زض ٍ٘بٜ اَٚ ٕٔىٗ اؾت ایٗ أط ثٝ ٖٙٛاٖ ضلیجی ثطای ؾپطزٌٜصاضی ضا ٘یع ذٛاٞس زاقت فطٚـ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ

قٛز وٝ ؾجت رصة  ٞب ٔحؿٛة ٔی ٌصاضی زاضای ضیؿه تٛؾٍ ثب٘ه ٞب ثٝ قٕبض ضٚز ِٚی ٖطيٝ یه ٌعیٙٝ ؾطٔبیٝ ٘عز ثب٘ه

ٌصاضاٖ ٔصوٛض ٞٓ زض  قٛز. اِجتٝ ؾطٔبیٝ ٌصاضی آ٘بٖ ٔی زضآٔس وبضٔعزی اظ ٔحُ ؾطٔبیٝپصیط ٚ وؿت  ٔكتطیبٖ ٔكتطیبٖ ضیؿه
ٞب ٘ؿجت ثٝ  ٌصاضی زض ثب٘ه تطریح ذٛاٞٙس زاز وٝ فعٚ٘ی ثبظزٜ نٙسٚق ٞب ضا ثٝ ؾپطزٜ ٌصاضی زض نٙسٚق قطایُی ؾطٔبیٝ

س. ثٙبثطایٗ فمٍ زض زٚضاٖ ضٚ٘ك اضایٝ ایٗ ٌصاضی ضا پٛقف زٞ ای ثبقس وٝ نطف ضیؿه ؾطٔبیٝ ٞبی ثب٘ىی، ثٝ ا٘ساظٜ ؾپطزٜ

ٞبی ٔتٗسز زیٍطی ٘یع ثطای  ٌصاضی ٘عز ثب٘ه ثبقس وٝ اِجتٝ زض آٖ زٚضاٖ، ربیٍعیٗ تٛا٘س رب٘كیٙی ثطای ؾپطزٜ ذسٔت ٔی
 قٛ٘س.  ٞب )ثسٖٚ حتی تّٗك ٌطفتٗ وبضٔعز ثٝ ثب٘ه( ٔی ٞب ٚرٛز زاض٘س وٝ ثٝ ضاحتی ؾجت ذطٚد ٔٙبثٕ اظ ثب٘ه ؾپطزٜ

 

4-3‌.‌  اختصاصی‌خدهات‌سبد‌گزدانیارایه

اؾت وٝ لجلا ٌصاضی تٛؾٍ ٟ٘بزٞبی ثبظاض ؾطٔبیٝ  ٘مبٌ يٗف ذسٔبت ٔسیطیت ؾطٔبیٝایٗ ذسٔت زض ٚالٕ ضاٞىبضی ثطای ضفٕ 

ط ثٝ ایٙىٝ اضایٝ ذسٔبت ؾجسٌطزا٘ی ٔؿتّعْ وؿت ٔزٛظ فٗبِیت ؾجسٌطزا٘ی تٛؾٍ ٟ٘بزٞبی ٔبِی ثبظاض اقبضٜ قس. ثساٖ  ٘ٓ
ٚ ِصا ٘مف ٚاؾٍ ثیٗ ٔكتطی ٚ  1أىبٖ اضایٝ ٔؿتمیٓ ایٗ ذسٔبت ثٝ ٔكتطیبٖ ذٛز ضا ٘ساضزفٗلا ثب٘ه  [9]اؾت،ؾطٔبیٝ 

 تكىیُ ؾجسٞبی ٖٕٛٔی»ٚ « تكىیُ ؾجسٞبی اذتهبنی»ثٝ زٚ ضٚـ وّی . ایٗ ذسٔت ؾجسٌطاٖ ضا ثط ٖٟسٜ ذٛاٞس زاقت

 :اؾتاضایٝ لبثُ زض ثب٘ىٟب « ثٙسی قسٜ َجمٝ

 اصی:تشکیل‌سبدهای‌اختص‌

ط ٔكتطی ،لطاضزاز ثیٗ ٔكتطی ٚ ثب٘هضا ایفب ٕ٘ٛزٜ ٚ َجك زضایٗ ضٚـ ثب٘ه ٘مف ٚویُ ٔكتطی  )َجك  ٔیعاٖ ؾطٔبیٝ ٔٛضز ٓ٘

ٚ تٕبْ اَلاٖبت ٔٛضز ٘یبظ ؾجسٌطزا٘ی ثطای تكىیُ ؾجس اذتهبنی ضا اظ ٚی  يٛاثٍ حسالُ ؾطٔبیٝ تكىیُ ؾجس اذتهبنی(
الساْ ثٝ تكىیُ ؾجس قطوت ؾجسٌطزا٘ی زٞس. زض ازأٝ،  اضزاز ثب ثب٘ه لطاض ٔیاذص ٕ٘ٛزٜ ٚ زض اذتیبض ؾجسٌطزاٖ َطف لط

ٝ ٘بْ ٔكتطی ذٛاٞس وطز. اظ ایٗ ٔٙٓط، ٘مف ثب٘ه ثیٗ ٔكتطی ٚ ؾجسٌطزاٖ، ٔكبثٝ ٘مف ثب٘ه زض فطٚـ ٚاحسٞبی  اذتهبنی ث

 ع ٔكبثٝ ذٛاٞس ثٛز. ٞب اؾت ٚ ٔعایب، قیٜٛ وؿت زضآٔس ثطای ثب٘ه ٚ ؾبیط ٔٛاضز آٖ ٘ی ٌصاضی نٙسٚق ؾطٔبیٝ

                                                 
تجبض ٚ پَٛی قٛضا 1390زیٕبٜ ٔٛضخ  ٔهٛة) ثب٘ىی ٔزبظ ّٖٕیبت ثط ٘بْط ٔمطضات 4ٔبزٜ اِجتٝ ایٗ أط زض چبضچٛة  1 ّٕیبت ٔزبظ (اٖ  ٖ ثب٘ىی ، اظ

 قٛز ٚ اظ ٘ٓط ثب٘ه ٔطوعی ثسٖٚ اقىبَ اؾت. ٔحؿٛة ٔی
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 بندی‌شده:‌سبدهای‌ػووهی‌طبقه‌تشکیل 

ط ٔكتطی ثطای تكىیُ یه ؾجس  ٍٞٙبْ زضذٛاؾت ٔكتطی ثطای تكىیُ ؾجس اذتهبنی، زض نٛضتی وٝ ؾطٔبیٝ ٔسٓ٘
ٞبی تىٕیُ قسٜ ٚ ٔهبحجٝ ثب ٚی ثطای  تٛا٘س ثب اذص پطؾكٙبٔٝ  اذتهبنی تٛؾٍ ؾجسٌطزاٖ وفبیت ٘ىٙس، ثب٘ه ٔی

اَلاٖبت ٔصوٛض ٌصاضی،  ؾطٔبیٝٓط ٚی ثطای ٔس٘قٙبؾبیی تطریحبت ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٚ ٔیعاٖ ضیؿه ٌطیعی ٚ ؾبیط قطایٍ 

تٛا٘س ٔكتطیبٖ زاضای  ثٙسی ٕ٘بیس. زض نٛضت ا٘زبْ ایٗ أط ثطای تٗساز ٔكتطیبٖ ظیبز، ثب٘ه ٔی ضا ٌطزآٚضی ٚ َجمٝ
ای ٍٕٞٗ اظ آٟ٘ب، زضذٛاؾت تبؾیؽ  ٌصاضی ٚ ضیؿه ٚ ثبظزٜ ٔكبثٝ ضا تزٕیٕ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثٝ ٚوبِت اظ ٖسٜ تطریحبت ؾطٔبیٝ

ط وٝ ثط ٔجٙبی ؾلایك ٔكتطیبٖ  یه ؾجس اذتهبنی اظ ؾجسٌطزاٖ َطف لطاضزاز ذٛز ٕ٘بیس. ؾجس تكىیُ قسٜ، اظ ایٗ ٓ٘

ط وٝ ٔبِه انّی آٖ ثیف اظ یه قرم اؾت، ٔكبثٝ  تكىیُ قسٜ اؾت، یه ؾجس اذتهبنی اؾت ٚ اظ ایٗ ٓ٘

ط ایٗ پیكٟٙبز ضا ٔیثبقس. اظ آ٘زب وٝ وّیٝ ٔكتطیبٖ ثب٘ىی زاضای قطای ٌصاضی ٔی ٞبی ؾطٔبیٝ نٙسٚق تٛاٖ ثٝ  ٍ ٔسٓ٘
َجمبت ٔرتّف ثط حؿت تطریحبت ضیؿه ٚ ثبظزٜ تمؿیٓ وطزٜ ٚ ثطای ٞط وساْ اظ آٟ٘ب یه ؾجس ٚیػٜ اذتهبل زاز، ٖٙٛاٖ 

ط ٌطفتٝ قسٜ اؾت.  ؾجسٞبی ٖٕٛٔی َجمٝ  ثٙسی قسٜ ثطای ایٗ ؾجسٞب زض ٓ٘

ٌصاضاٖ  ثٙسی قسٜ، ایٗ أىبٖ ٚرٛز زاضز وٝ ثطای ؾطٔبیٝ َجمٝٞبی  ا٘ساظی ٔٛفك ٚ اؾتمجبَ ٔكتطیبٖ اظ ؾجس زض نٛضت ضاٜ
ثٙسی قسٜ ٔٛرٛز ٚ یب زضذٛاؾت ثطای تكىیُ  ٌصاضی زض یىی اظ ؾجسٞبی َجمٝ رسیس ٔتٙبؾت ثب تطریحبت آٟ٘ب، ؾطٔبیٝ

 ای ٔزعا ثب ٔٛاضز لجّی پیكٟٙبز قٛز.  یه ؾجس رسیس ثب َجمٝ

ٚ ٔمطضات ٔٛرٛز، ثٝ زِیُ ٚوبِت ثب٘ه ثطای تكىیُ ؾجس اذتهبنی  زض ذهٛل تُبثك ؾجسٞبی تكىیُ قسٜ ثب لٛا٘یٗ

ثٙسی قسٜ، ٚيٗیت ا٘سوی ٔتفبٚت  ٘عز ؾجسٌطزاٖ، ٞیچ ٌٛ٘ٝ ٕٔٙ ٔمطضاتی ٚرٛز ٘ساضز. أب زض ذهٛل ؾجسٞبی َجمٝ
ؾجس ٞبی ؾجسٌطزا٘ی، ثٝ أىبٖ تكىیُ یه  ٌصاضی ٘عز قطوت اؾت. زض ٔمطضات ٔطثٌٛ ثٝ تكىیُ ؾجس اذتهبنی ؾطٔبیٝ

ٞب  ٌصاضی نٙسٚق زاضای ثیف اظ یه ٔبِه اقبضٜ ای ٘كسٜ ٚ ثٝ َٛض ٖبْ ثطای چٙیٗ ٔكتطیب٘ی ذطیس ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ

پیكٟٙبز قسٜ اؾت. زض نٛضتی وٝ أىبٖ انلاح ٔمطضات ٔصوٛض ثطای تؿٟیُ ایٗ ٘ٛٔ ٕٞىبضی ثب٘ه ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ فطاٞٓ 
ثٙسی قسٜ ْبٞط قسٜ ٚ  ٛز ثٝ ٖٙٛاٖ ٔبِه ؾجسٞبی اذتهبنی َجمٝتٛا٘س ثطای تُبثك ثب ٔمطضات، ذ ٘جبقس، ثب٘ه ٔی

زضذٛاؾت تكىیُ ؾجس اذتهبنی ٕ٘بیس. زض ازأٝ ٘یع ؾجس اذتهبنی ذٛز ضا ثٝ ٖٙٛاٖ یه زاضایی تطویجی، ثٝ نٛضت 

ٔمطضات  ٔصوٛض ٔٙتمُ ٕ٘بیس. اِجتٝ ایٗ أط ثٝ ٖ٘ٛی ٔؿتّعْ ضٖبیتٌصاضی زض ؾجسٞبی  ٔكبٔ ثٝ ٔكتطیبٖ ٔتمبيی ؾطٔبیٝ

تٛا٘س زض نٛضت ثٝ حس٘هبة ضؾیسٖ ؾطٔبیٝ ٔتمبيیبٖ یه ؾجس  ٞب ٘یع ذٛاٞس قس ِٚی ثب٘ه ٔی ٌصاضی ثب٘ه ؾطٔبیٝ
ٌصاضی ُٔٙجك ثب ؾلایك تزٕیٗی ؾجس اذتهبنی ضا  ثٙسی قسٜ، زضذٛاؾت تكىیُ یه نٙسٚق ؾطٔبیٝ اذتهبنی َجمٝ

ٌصاضی ثطای  ثفطٚقس ٚ زض اظای آٖ، ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ٕ٘ٛزٜ ٚ وُ ؾجس اذتهبنی ضا ثٝ نٛضت یىزب ثٝ نٙسٚق ٔصوٛض

ٖ ذطیس ٚ فطٚـ ٚاحسٞبی ؾطٔبیٝ ٖ ذٛز اظ نٙسٚق ذطیساضی ٕ٘بیس. زض ازأٝ ٘یع أىب ٗ نٙسٚق ٔكتطیب ٞب ٕٞب٘ٙس  ٌصاضی ای
 ثٙس لجّی أىب٘پصیط ذٛاٞس قس.

ط ثطؾس ِٚی ثب ٔطتجٍ افعاضٞبی قطوت ؾجسٌطزا٘ی ٚ  ٕ٘ٛزٖ ٘طْ ٕٔىٗ اؾت زض ٍ٘بٜ اَٚ، فطآیٙس اذیط ا٘سوی پیچیسٜ ثٝ ٓ٘

ضٚظضؾب٘ی زا٘ف ٔبِی  ٞب ثٝ ضاحتی أىبٖ پصیط ثٛزٜ ٚ تٟٙب ثٝ افعاض ٔتٕطوع ثب٘ه، أىبٖ اضایٝ ایٗ ذسٔبت تٛؾٍ قٗت ثب٘ه ٘طْ

بفی، حتی زض نٛضت ثطذٛضزاضی ٔكتطی اظ زا٘ف ٔبِی و ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی قٗت ثطای پیبزٜ ؾبظی ایٗ ضاٞىبض وفبیت ذٛاٞس وطز.
اظ  ثٙسی قسٜ ٔٛرٛز( أىبٖ اضایٝ ثركی اظ ایٗ ذسٔبت )ٔب٘ٙس پطؾكٙبٔٝ اذص ؾلایك ٔكتطی یب ا٘تربة یىی اظ ؾجسٞبی َجمٝ

تٛا٘س اظ اٖتجبض ٚ  ثسیٗ تطتیت، ثب٘ه ٔی َطیك ثب٘ىساضی اِىتطٚ٘یه ٔب٘ٙس ایٙتط٘ت ثب٘ه ٚ ٔٛثبیُ ثب٘ه ٘یع لبثُ تهٛة اؾت.

طی ٚرٜٛ ٔكتطیبٖ ٚ ا٘تمبَ ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ اؾتفبزٜ ٕ٘ٛزٜ ٚ ثسٖٚ تمجُ ٞط ٌٛ٘ٝ ضیؿه، ْطفیت قٗت ذٛز ثطای رصة ؾطاؾ
ٌصاضی ثب تطویجبت ٔرتّف ضیؿه ٚ ثبظزٜ ضا زض اذتیبض ٔكتطیبٖ لطاض زٞس وٝ زض ضاؾتبی تُبثك ثیكتط ثب٘ه ثب  ٞبی ؾطٔبیٝ ٌعیٙٝ

كٍٕیط ثطای ثب٘ه، التهبزی ثٛزٖ ایٗ فطآیٙس ضا تًٕیٗ ٘یبظٞبی ٔكتطیبٖ ذٛاٞس ثٛز. ثٝ ٖلاٜٚ، وؿت زضآٔس وبضٔعزٔحٛض چ
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 ذٛاٞس وطز.

‌شزکت.‌4-4 ‌به‌باسار‌سزهایه‌با‌هوکاری‌بانک‌‌ورود  ها

ا٘ساظ ؾٛزآٚضی( زض  ٚضی )ثٝ ٖٙٛاٖ ٘كبٍ٘طی ثطای چكٓ ا٘ساظٜ ثٍٙبٜ ٚ ضقس ثٟطٜ،  ]10[(1391َجك ثطضؾی ٘یّی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٝ ٔٙفی   100ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ )وٕتط اظ  ٚضی فمٍ زض ثٍٙبٜ ضقس ثٟطٜٞبی اذیط  َی ؾبَثب ٞٓ زاض٘س. ٕٞچٙیٗ وكٛض ضاثُ

ضٚ  ٞبیی ضٚثٝ ٞبی وٛچه ثطای تبٔیٗ ٔبِی ٔؿتمیٓ اظ ثبظاض ؾطٔبیٝ ثب زقٛاضی ثٍٙبٜاظ َطف زیٍط،  .وبضوٗ( ٔخجت ثٛزٜ اؾت
ٞبی  ط ثٛزٜ ٚ ا٘تكبض اٚضاق ثٟبزاض تٛؾٍ آٟ٘ب ٘یبظٔٙس يبٔٗ، ٞعیٙٝٞبی وٛچه وٕت ٌصاضاٖ اظ قطوت ٞؿتٙس. ظیطا قٙبذت ؾطٔبیٝ

ثٙبثطایٗ،  [.11]٘یؿت ٞبی زیٍط اؾت وٝ ثطای ا٘تكبض اٚضاق زض ٔمیبؼ وٛچه، ٔمطٖٚ ثٝ نطفٝ ای ٞعیٙٝ تجّیغ، ثبظاضیبثی ٚ پبضٜ

ا٘ساظ ؾٛزآٚضی ٔٙبؾت، زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ثب ٞعیٙٝ تبٔیٗ ٔبِی ٘ؿجتب ثبلا  ٚض ٚ ثب چكٓ ٞبی ثٟطٜ تٛاٖ ٘تیزٝ ٌطفت وٝ ثٍٙبٜ ٔی
زض اضایٝ ٚحبیك ٚ تًبٔیٗ، زؾتطؾی وٕتطی ثٝ ٔٙبثٕ ٔبِی زاض٘س. ایٗ أط   ضٚ ٞؿتٙس ٚ زض ثبظاض پَٛ ٘یع ثٝ زِیُ ٔحسٚزیت ضٚثٝ

تٛاٖ یه  ی یه فطآیٙس غیطثٟیٙٝ ترهیم ؾطٔبیٝ زض وكٛض قسٜ اؾت ٚ ٞط ٌٛ٘ٝ تغییط زض ایٗ فطایٙس ضا ٔیٌیط ثبٖج قىُ

 ثٟجٛز زض ؾُح ولاٖ ٔحؿٛة وطز.  

ا٘ساظ  ٞبی ثعضي ٘یع ثٝ زِیُ ٘بقٙبذتٝ ثٛزٖ ٘عز فٗبلاٖ ثبظاض ؾطٔبیٝ یب ٘بٔكرم ثٛزٖ چكٓ اظ َطف زیٍط، ثطذی پطٚغٜ

بْ ثب٘ىی ضا تطریح ٔیؾٛزآٚضی، تبٔیٗ ٔبِی اظ  ٌصاضی ثیكتط، زض رصة ٔٙبثٕ  ا٘ساظٜ ثعضٌتط ٚ تٛاٖ ٚحیمٝ  ٚ ثب تٛرٝ ثٝ زٞٙس ٓ٘

ثبیس ٞب یب ٚاحسٞبی نٙٗتی ثعضي ٔمیبؾی ضا ٘یع  ٞبی اذیط، ٔٛاضزی ٔب٘ٙس احساث ٘یطٌٚبٜ پطٚغٜ ثٝ. ا٘س تط ثٛزٜ ثب٘ىی ٘یع ٔٛفك
اضی وكٛض لطاض زاقتٝ ٚ اظ ٔٙبثٗی ٔب٘ٙس نٙسٚق تٛؾٗٝ ّٔی تبٔیٗ ٔبِی ٌص ٞبی ؾطٔبیٝ ايبفٝ وطز وٝ زض ضاؾتبی اِٚٛیت

 قٛ٘س.  ٔی

ٞب ثطای اُٖبی تؿٟیلات )ٚ ضیؿه ثبلای ٖبّٔیت نٙسٚق تٛؾٗٝ ّٔی ثٝ زِیُ اثٗبز آٖ(،  ثب تٛرٝ ثٝ ٔحسٚزیت ٔٙبثٕ ثب٘ه

ٞط زٚ زؾتٝ ( الساْ ثٝ تبٔیٗ ٔبِی 1392ٚ ربٞس )ٞبیی ٔب٘ٙس ؾبظٚوبض پیكٟٙبزی احٕسظازٜ  تٛا٘ٙس ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٞب ٔی ثب٘ه

ٌصاضاٖ، ثٝ ٚضٚز ٚاحسٞبی  ٚاحسٞبی ٔصوٛض ٕ٘ٛزٜ ٚ پؽ اظ ٔكرم قسٖ ٚيٗیت پطٚغٜ یب احطاظ پصیطـ آٖ اظ رب٘ت ؾطٔبیٝاظ 

ٌصاضی ثٝ  ؾطٔبیٝاضایٝ ذسٔبتی ٔب٘ٙس ٔكبٚضٜ ٔبِی ٚ تٛا٘ٙس ثب  ٞب ٔی ثب٘هٔصوٛض ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ وٕه ٕ٘بیٙس. زض ایٗ ظٔیٙٝ، 
)زض  ٞبی وؿت ٚ وبض ٚ لجَٛ يٕب٘ت ؾٛزآٚضی ٚاحسٞب تب ؾُحی ٔٗیٗ ثط ٔجٙبی اضظیبثی ثب٘ه ؾبظی ضیؿه ٚاحسٞب، حسالُ

ؾبظی آٟ٘ب ثطای ٚضٚز ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ ضا فطاٞٓ ٕ٘بیٙس. اٌطچٝ ایٗ فٗبِیت ٘ؿجت ثٝ  ، ظٔیٙٝ تؿٟیُ ٚ تؿطیٕ آٔبزٜقطایٍ ٖبزی(

زض ذهٛل ٚاحسٞبی وٛچه، أىبٖ ثطذٛضزاضی اظ ی، ٘یبظٔٙس ترهیم ٔٙبثٕ ٚ لجَٛ ضیؿه اؾت ِٚی ؾبیط پیكٟٙبزات لجّ
ٞبی ؾٛزآٚضتط ضا زاضز. زض  ٌطی ٔبِی( ٚ ٞسایت ٔٙبثٕ ثٝ ؾٕت پطٚغٜ زضآٔسٞبی وبضٔعزٔحٛض )اظ ٔحُ اضایٝ ٔكبٚضٜ ٚ ٚاؾُٝ

ٝ ثب٘هایٗ ٔعیت ضا زاضز ذهٛل اؾتفبزٜ ٚاحسٞبی ثعضي اظ ایٗ ضٚیىطز ٘یع  ٞبی ٖٓیٓ یب پطضیؿه ذٛز  ٞب ضا لبزض ؾبظز پطٚغٜ و

ٞبی ٔتطتت ثط آٟ٘ب ضا ثب ثٝ اقتطان ٌصاضی زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ  ضا اظ َطیك ا٘تمبَ ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ ثبظیبثی ٕ٘ٛزٜ ٚ ٕٞچٙیٗ ضیؿه

لاظْ اؾت وٝ ٔیعاٖ تٕطوع ز ثطای ٔٛفمیت ایٗ پیكٟٙباِجتٝ س. ٙٞبی تبٔیٗ ؾطٔبیٝ ٔسیطیت ٕ٘بی یب ٟ٘بزٞبیی ٔب٘ٙس قطوت
ٞب، اظ َطیك ا٘تكبض ؾٟبْ رسیس ظٔیٙٝ  ٔبِىیت زض وكٛض وبٞف یبثس ٚ اقربل ثٝ ربی تبویس ثط ؾٟٓ حساوخطی زض قطوت

  ضا فطاٞٓ ٕ٘بیٙس.اظ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٔبِی رصة ٔٙبثٕ 

‌سزهایه.‌4-5 ‌اسلاهی‌به‌کوک‌باسار  پیاده‌ساسی‌بانکداری

وبُٔ اظ فطآیٙسٞبی اُٖبی تؿٟیلات ٚ قجٟٝ زاقتٗ زض ذهٛل غیطضثٛی ثٛزٖ ُ ٖسْ آٌبٞی ٌصاضاٖ ثٝ زِی ثطذی ؾطٔبیٝ
ؾٛزٞبی ثب٘ىی ٘بقی اظ آٖ ثٝ زلایّی ٔب٘ٙس ٚرٝ اِتعاْ یب رطیٕٝ تبذیط ٚ ٕٞچٙیٗ ٖ٘ٛی تًٕیٗ ٚ لُٗیت تّٛیحی زض ثطذی 
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زٞٙس زض  صاضی اوطاٜ زاض٘س ٚ یب ایٙىٝ تطریح ٔیٌ ٞب ثٝ ٖٙٛاٖ یه ٌعیٙٝ ؾطٔبیٝ ٌصاضی زض ثب٘ه ٞبی پطزاذتی، اظ ؾپطزٜ ؾٛز

ٌصاضی ٚرٜٛ ذٛز آظازی ُٖٕ زاقتٝ ثبقٙس. ثٝ ٔٙٓٛض پبؾد ثٝ ٘یبظ ایٗ ٔكتطیبٖ، ثب٘ه  وطز یب ؾطٔبیٝ ذهٛل ٔحُ ٞعیٙٝ

ٙیٗ ؾلایمی ٞب ٚ تؿٟیلات ضا ثٝ نٛضتی ٚايح تط ثطلطاض ٕ٘ٛزٜ ٚ ثطای چ تٛا٘س اظ یىی اظ زٚ َطیمٝ ظیط، اضتجبٌ ثیٗ ؾپطزٜ ٔی
 ٞبیی رٟت رصة ٔٙبثٕ ایزبز ٕ٘بیس.  ٘یع ٌعیٙٝ

ٞبی ٔبزضترههی  ای ٚ قطوت ٞبی تٛؾٗٝ ٌصاضی ٔٙترت لبثُ ارطا تٛؾٍ ؾبظٔبٖ ٞبی ؾطٔبیٝ تٛا٘ٙس پطٚغٜ ٞب ٔی ثب٘هاِف( 

ٖ ثٝ  ٞب( ضا اضظیبثی وطزٜ ٚ زض نٛضت إَیٙبٖ اظ تٛریٝ التهبزی ؾطٔبیٝ )ِٞٛسیًٙ ٝ ٔكتطیب ٌصاضی زض آٖ، ٚاؾُٝ ا٘تمبَ ؾطٔبی

لجَٛ تٛا٘س ثب  ثب٘ه ٔیٌصاضی ٔؿتمُ،  ٝ زض نٛضت ٚرٛز یه پطٚغٜ ؾطٔبیٝثٝ َٛض ٔكبثٞبی ایزبزی ٔصوٛض قٛ٘س.  َطح
تٛا٘س اظ َطیك رصة  ایٗ أط ٔیٌصاضی زاذّی ٚیػٜ آٖ پطٚغٜ تبؾیؽ ٕ٘بیس.  ٔؿئِٛیت حمٛلی پیكجطز پطٚغٜ، نٙسٚق ؾطٔبیٝ

ؾبظی ٖمٛز ٔكبضوتی  ثطای پیبزٜ ٌصاضی آٖ ثٝ ٚوبِت اظ ٔكتطی ا٘زبْ ٌیطز وٝ یه ضاٞىبض ٔٛحط ٞبی ٔكبضوت ٚ ؾطٔبیٝ ؾپطزٜ

ٞبی ٔصوٛض،  ٕ٘بیس. ثب تٛرٝ ثٝ ٔكبضوتی ثٛزٖ ؾپطزٜ ثٛزٜ ٚ تٕبْ ٔعایبی ثب٘ىساضی اؾلأی ثطای التهبز وكٛض ضا تبٔیٗ ٔی
ُ آٖ، وبضٔعز ا٘تمبَ ٚرٜٛ  ٞبی ذٛز اظ پطٚغٜ، زضنس وٕی اظ ضیؿه ثب٘ه ثط ٔجٙبی اضظیبثی ثٝ ٞبی پطٚغٜ ضا تٟٗس وطزٜ ٚ زض ٔمبث

وٙس. ؾپطزٜ ٌصاضاٖ ٘یع ثرف ثیكتط ؾٛز ٚ ضیؿه پطٚغٜ ضا تمجُ ذٛاٞٙس وطز. زض ٟ٘بیت،  ٌصاضی ضا زضیبفت ٔی پطٚغٜ ؾطٔبیٝ

پصیط ٔریط ذٛاٞٙس ثٛز. زض ٔٛضز  ٚاحس ؾطٔبیٝؾٟبْ اِكطوٝ یب لجَٛ  ثیٗ فطٚـ ؾٌٟٓصاضاٖ  ثطزاضی اظ پطٚغٜ، ؾپطزٜ پؽ اظ ثٟطٜ

 ٌصاضاٖ فطاٞٓ ذٛاٞس ثٛز.  پصیط زض ثبظاض ؾطٔبیٝ، أىبٖ فطٚـ ؾٟبْ زض ثبظاض ؾطٔبیٝ ثطای ؾپطزٜ اذیط، زض نٛضت حًٛض ؾطٔبیٝ

ٞبی تكىیُ قسٜ ثطای  اِكطوٝ ذٛز زض قطوت یه پیكٟٙبز ٔكبثٝ زیٍط زض ایٗ ظٔیٙٝ آٖ اؾت وٝ ثب٘ه أىبٖ ذطیس ؾٟٓة( 

 . فطاٞٓ ٕ٘بیسٔكتطیبٖ ذٛز  ضا ثطایاُٖبی تؿٟیلات ٔكبضوتی 

ٜ زض ْبٞط اضتجبَی ثٝ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٘ساض٘س ِٚی ثب تٛرٝ ثٝ لبثّیت آٟ٘ب زض ؾٟبٔساض ٕ٘ٛزٖ ٔكتطیبٖ اٌطچ ٝ زٚ پیكٟٙبز اضایٝ قس
بْ ثب٘ىی ٔی تط ثٝ ٔٛضز ارطا زض آیٙس. زض  تط ٚ ٌؿتطزٜ تٛا٘ٙس ؾطیٕ ثب٘ىی، ٞط زٚ پیكٟٙبز اظ َطیك تفبٞٓ ثیٗ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ ٓ٘

تٛا٘س اٍِٛی ٔٙبؾجی ثطای ؾٟبْ لبثُ  ثط ٘بقطاٖ ثٛضؾی ذهٛنب زض ظٔیٙٝ قفبفیت، ٔی عأبت حبوٓایٗ ظٔیٙٝ، ٔمطضات ٚ اِ

ای ٔحبؾجبت فٙی ٔرتم ثبظاض  ٚاٌصاضی تٛؾٍ ثب٘ه ثبقس ٚ یب ایٙىٝ لجَٛ تٟٗس ؾٛزآٚضی، ٘مسقٛ٘سٌی اضظیبثی ضیؿه ٚ پبضٜ
 ب تؿٟیُ ٕ٘بیس.  ٞ تٛا٘س ایٗ فطآیٙس ضا ثطای ثب٘ه ؾطٔبیٝ تٛؾٍ ٟ٘بزٞبی ٔبِی، ٔی

‌جوغ‌بندی‌و‌نتیجه‌گیزی.‌5

ٞب ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ وكٛض، پیكٟٙبزاتی ثطای ایزبز ٚ تمٛیت  ٞبی ثب٘ه ٞب ٚ ْطفیت ٔطٚضی ثط ثطذی پتب٘ؿیُزض ایٗ ٔمبِٝ يٕٗ 
ط ٔی اضتجبَبت ٔتمبثُ ثب٘ه ضؾس ضاٞىبضٞبی اضایٝ قسٜ، زض  ٞب ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٚ ٟ٘بزٞبی ٔبِی حبيط زض آٖ اضایٝ قسٜ اؾت. ثٝ ٓ٘

بْ ثب٘ىی  ثبقٙس ٚ زض تُجیك ثب ٔمطضات ٔطثَٛٝ، ٔغبیطتی ٔكبٞسٜ ٘كس.  ٚ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٔیچبضچٛة لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات حبوٓ ثط ٓ٘

ٞب ثٛزٜ ٚ ثٝ رع یه زٚضٜ ثبظآٔٛظی ٔرتهط وبضوٙبٖ قٗت ٚ  ٞبی ٔٛرٛز ثب٘ه پیكٟٙبزات اضایٝ قسٜ ٖٕستب ٔجتٙی ثط پتب٘ؿیُ

٘یبظ زیٍطی  اض ؾطٔبیٝ یب ٟ٘بزٞبی حبيط زض آٖ، پیفٞبی ثبظ افعاضٞبی ثب٘ىی ٚ اضتجبٌ زازٖ آٟ٘ب ثب ؾبٔب٘ٝ تغییطاتی رعئی زض ٘طْ
ؾبظی پیكٟٙبزات ٘بچیع ثٛزٜ ٚ اظ َطف زیٍط، أىبٖ ذّك اضظـ ثط ٔجٙبی  ٘یبظ ٘ساضز. ثٙبثطایٗ، اظ یه َطف ٞعیٙٝ پیبزٜ

 ٌیطز.  زسز لطاض ٔیٞبی ٘طْ افعاضی زض حٛظٜ ثبظاض ؾطٔبیٝ ٔٛضز تبویس ٔ پصیطی ثبلای ذسٔبت وبضٔعزٔحٛض ٔجتٙی ثط لبثّیت تٛؾٗٝ

ٔعیت پیكٟٙبزات ُٔطٚحٝ آٖ اؾت وٝ ٖٕستب وبضٔعزٔحٛض ثٛزٜ ٚ ِصا ٘یبظ چٙسا٘ی ثٝ زضٌیط وطزٖ ٔٙبثٕ ٔبِی ثب٘ه ٚ لجَٛ 
 ٞبی ٔرتّف ٘ساضز.  ضیؿه

‌
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‌:هنابغ

 قٛضای اؾلأی. ٔزّؽ 1384لبٖ٘ٛ ثبظاض اٚضاق ثٟبزاض ٔهٛة  ]1[ 

ٖ تٛؾٗٝ اثعاضٞب ٚ ٟ٘بزٞبی ٔبِی ]2[  ٔزّؽ قٛضای اؾلأی.1388ٔهٛة  لب٘ٛ

 3098 قٕبضٜ - التهبز یبیضٚظ٘بٔٝ ز٘ ،حطٚت تیطیٔس یثطا ٌصاضی ؾطٔبیٝ ٞبی ثب٘ه ُیِعْٚ تكى(. 1392ٔحٕس. ) ی،رٕبِ ]3[

 یبؾتٟبیؾ ٚ پػٚٞكٟب فهّٙبٔٝ. طاٖیاٝ یؾطٔب ثبظاض یثطا تطاغیآضث یتئٛض یؾبظ یثٛٔ(. 1388ثٟطٚظ. ) ،یؾٕٙب٘ یلاض ]4[

 .137-156 نم. 52 قٕبضٜ. ٞفسٞٓ ؾبَ. یالتهبز

بْ تٗبُٔ(. 1389. )ٗی٘ٛق ،پٛض یٚ اؾس یّٖ ظازٜ،حؿٗ ]5[ بضت ٓ٘  یٞب تبظٜ ٔزّٝ. ٔطتجٍ یٔبِ ٘بْط یٟ٘بزٞب ثب یثب٘ى ٓ٘

 .133-138 نم. 129 قٕبضٜ. التهبز

بْ ثب٘ى یٔكبضوت یٖمسٞب حینح یارطا یضاٞىبضٞب(. 1390احٕس. ) ،یثٟبضٚ٘س ٚ اللهضٚح سیؾ ،یآثبزیحبر ]6[ . طاٖیا یزض ٓ٘
 . 38. ؾبَ زٞٓ. قٕبضٜ یالتهبز اؾلأ یپػٚٞك -یّٖٕ فهّٙبٔٝ

 یَطاح: ٝیؾطٔب ثبظاض ٚ  ثب٘ه تٛؾٍ یجیتطو یٔبِ ٗیتبٔ یثطا كٟٙبزیپ هی(. 1392حزت.) ،ٚ ربٞس عیٖع احٕسظازٜ، ]7[
  .یثب٘ىٚ  یپِٛ تیطیٔس تٛؾٗٝ یّٔ وٙفطا٘ؽ ٗیاِٚ. بظیٔٛضز ٘ یارطا ٚ اِعأبت لب٘ٛ٘ یٞبؾبظٚوبض

 .اٖتجبض ٚ پَٛ یقٛضا 1390 ٔهٛة یثب٘ى ٔزبظ بتیّٖٕ ثط ٘بْط ٔمطضات ]8]

 ؾبیت زض زؾتطؼ لبثُ. ثٟبزاض اٚضاقٚ  ثٛضؼ ؾبظٔبٖ ٔسیطٜ یبتٞ 1384ٔهٛة  ؾجسٌطزاٖ فٗبِیت ٚ تبؾیؽ زؾتٛضإُِٗ ]9[

  www.seo.irثٟبزاض  اٚضاق ثٛضؼ ؾبظٔبٖ

-ٗیث وٙفطا٘ؽٗ یبظزٕٞی. یثب٘ى ٚ یپِٛ ٌصاضبؾتیؾ یٞبزغسغٝ: یالتهبز یٞبثٍٙبٜ یٔبِٗ یتبٔ(. 1392فطٞبز. ) ،یّی٘[ 10]

 .تیطیٔس یإِّّ

 
 

                                                 
بزاض ٔهٛة  ]1[ ق ثٟ بظاض اٚضا ٖ ث بٛ٘  قٛضای اؾلأی. ٔزّؽ 1384ل

بِٔی ٔهةٛ  ]2[ بی  بزٞ ب ٚ ٟ٘ ٗٝ اثعاضٞ ؾ تٛ  ٖ بٛ٘ ؾلأی.1388ل قضٛای ا  ٔزّؽ 

بِ [3] ،رٕ سٕ. ) ی ح تكى(. 1392ٔ  ْٚ ه ُیِع ب٘ یٝ ٞبی ث ب ٔٝ ز٘ ،حطٚت تیطیسٔ یثطا صٌاضی ؾطٔ ب لتهبز یبیضٚظ٘ بضٜ - ا  3098 قٕ

ب٘ یلاض [4] ٙ طٚظ. ) ،یؾٕ ٔ(. 1388ثٟ بظاض یثطا تطاغیآضث یتئٛض یؾبظ یثٛ ب ث ٖیا یٝؾطٔ ٔٝ. طا بٙ ب فهّ بیؾ ٚ پػٚٞكٟ لتهبز یبؾتٟ ٓ ؾبَ. یا بضٜ. ٞفسٞ  .137-156 نم. 52 قٕ

،حؿٗ [5] ّ ظازٜ قٛ ،پضٛ یٚ اؾس یٖ بُٔ(. 1389. )ٗی٘ بْٓ تٗ بٓضت ٘ بى٘ ٘ ب یث ب ث بزٞ ط یٟ٘ بْ بِ ٘ ّٝ. ٔطتجٍ یٔ بظٜ زٔ ب ت لتهبز یٞ بضٜ. ا  .133-138 نم. 129 قٕ

ر [6] بزیحب حٚ سیؾ ،یآث بضس٘ٚ ٚ اللهض سٕ. ) ،یثٟ ح ب(. 1390ا بضٞ ىٞ رطا یضا بى٘ یٔكبضوت یٖمسٞب حینح یا بْٓ ث  ٘ ٖیا یزض ٔٝ. طا بٙ ّٕ فهّ ؾلأ یپػٚكٞ -یٖ لتهبز ا بضٜ یا ٓ. قٕ َ زٞ  . 38. ؾب

[7] ، سٕظازٜ ح سٞ عیٖع ا رب بزیپ هی(. 1392حزت.) ،ٚ  بٔ یثطا كٟٙ ؾٍ یجیتطو یبِٔ یٗت ه تٛ ب٘ بظاض  ٚ ث بٔ ث ح: یٝؾط ٛ٘ یبٞؾبظٚوبض یَطا لب٘ ِٚ. بظیٔٛضز٘  یارطا ٚ اِعأبت  ّ وٙفطا٘ؽ ٗیا ٗٝ یٔ ؾٛ ِٛ تیطیسٔ ت بى٘ٚ  یپ   .یث

ط ٔمطضات [8] بْ ّ ثط ٘ زبظ بتیٖٕ بى٘ ٔ َ یقٛضا 1390 هٔٛة یث  .اٖتجبض ٚ پٛ

9  

بز. ) ،یّی٘ [10] بٔ(. 1392فطٞ بِٗ یت بٜ یٔ ٍٙ بث لتهبز یٞ ِٛ صٌاضبؾتیؾ یٞبزغسغٝ: یا بى٘ ٚ یپ ٕٞی. یث ّٗیث وفٙطا٘ؽ ٗیبظز ّ  .تیطیسٔ یإِ
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